REFERAT Seniorrad d. 26-10-2021

Mededato Tirsdag d. 26. oktober 2021 kl. 13:00

Modested Mgodelokale 3, Radhuset



Indholdsfortegnelse

Orientering fra Sundheds- og ZAldrechef - k1. 13:00 - 13:30......cccoiiiiiiiiiiieeieecee e,
Orientering - Det gode seniorliv for alle - Horsens Summit 2022 - kl. 13:30 - 13:45......ccccovvvennennne.
Orientering om COWI-projekt om seniorers boligensker - kl. 13:45 - 14:00
Seniorrddsvalg 2021 - kl. 14:00 - 14:30
Horing - Kvalitetsstandarder - Rehabiliteringsforleb, hjemmepleje, madservice mv. - kl. 14:30 - 15:

Orientering - Flere hender og hgjere kvalitet i @ldreplejen - kl. 15:00
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Seniorradet naste mader
Godkendelse af referat



Orientering fra Sundheds- og Aldrechef - kl. 13:00 - 13:30

Sagsfremstilling

Sundheds- og Aldrechef Charlotte F. Gjgrup deltager pa madet og giver en kort orientering om, hvad der
rerer sig i Sundhed og Aldre med relevans for Seniorradet.

¢ Visionsproces og kommende strategiproces i Sundhed og Zldre

* "Nye veje i hjemme- og sygeplejen”, jf. Budgetaftale 2022
» Ny stilling som diaetist i hjemme og sygeplejen, jf. Budetaftale 2022

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Niels Daugaard deltog ikke i madet.



Orientering - Det gode seniorliv for alle - Horsens Summit 2022 - k.
13:30 - 13:45

Sagsfremstilling

| 2030 skal vores verden se anderledes ud. Vi vil af med sult og fattigdom, reducere uligheder og sikre
god uddannelse, bedre sundhed og ansteendige jobs til alle. Vi vil fremme fred, sikkerhed og staerke
institutioner, styrke internationale partnerskaber og finde vejen til baeredygtig gkonomisk vaekst, der
vaerner om vores natur.

Det kraever nye lgsninger, nye partnerskaber og nye former for samarbejde, der gar pa tveers af kultur,
natur og gkonomi. For i en mere forbunden verden skal Igsninger findes i et stgrre feellesskab. Og
holdbare udviklingsresultater kreever en integreret og kollektiv indsats — ogsa nar det er svaert

Det er her Horsens Summit 2019-2022 tager sit udgangspunkt.

Horsens Summit 2022 har fokus pa det gode liv for seniorer og mennesker med handicap. Derfor
gennemggares en temakonference i regi af Horsens Summit og Alder bedst. Konferencen skal gennefares
og planlzegges i samarbejde med borgere, pargrende, organisationer og andre interessenter pa omradet
og afvikles i samarbejde med partnerskabet bag Horsens Summit.

Med konferencen skal der skabes ny viden, dybere og skeevere debatter, nye lgsninger og anderledes
partnerskaber. Konferencen skal skabe et feelles billede af hvor borgerne i faelleskab med organisationer,
erhvervsliv og kommune kan understatte et aktivt liv. Fokus pa trends og tendenser, ny teknologi,
forskere og skaeve vinkler pa fremtidens seniorliv.

| konceptet omkring Horsens Summits er indlejret en reekke benspaend, som skal indtaenkes i
planlaegningen og afviklingen. Disse er:

» Konferencen skal forega pa Feengslet

 Kultur skal involveres - enten i debat, formidling eller gennemfgrelse

» Veere baeredygtig i sit udtryk

* Involverer unge

Forslag til fokusomrader:
» Teknologi (mulighed for at inkorporere programmet fra den oprindelige teknologi-messe)
¢ Boliger og alternative boformer
» Fritidsaktiviteter og aktive lokalsamfund
» Fremtidens maltid

Vi haber, at ca. 500 borgere i Horsens Kommune har lyst til at deltage i konferencen.
Konferencen afholdes den 22. september 2022.

Pa madet gnskes Seniorradets input, ideer og forslag til dels program-indhold, fokusomrader og
eventuelt forslag til oplaegsholdere.



Leder af Strategi og Udvikling Tina Storm deltager under punktet

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at Seniorradet :

1. tager orienteringen til efterretning
2. kommer med input, ideer og forslag til dels programindhold, fokusomrader og eventuelt forslag til
opleegsholdere.

BESLUTNING

ad 1
Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

ad 2
Seniorradet har felgende input, ideer og forslag:

e Ensomhed - et tema i det gode Seniorliv

o Alder Bedst og frivillig arbejdskraft

e Faglige organisationer - tema om at fastholde seniorer pa arbejdsmarkedet

» Boliger til seniorer. Herunder indteenke udnyttelse af byrum - Esbjerg Kommune er langt med

projekt.
Barge Jgrgensen melder sig til at bidrage med "visioner for landsbyer for alle generationer"

| Igbet af foraret, skal der fastlaegges et program for dagen, hvor Seniorradet ser frem til igen at
blive inddraget.

Niels Daugaard deltog ikke i madet.



Orientering om COWI-projekt om seniorers boliggnsker - kl. 13:45 -
14:00

Sagsfremstilling

Orientering om COWI-projekt om seniorers boligensker

Horsens Kommune deltager i et projekt, der har til hensigt at kortlaegge seniorers boligonsker og
identificere praeferencer og barrierer i seniorers boliggnsker og -valg.

Projektet er et samarbejde mellem 5 kommuner, og Realdania og COWI udfarer projektet. De gvrige
kommuner, ud over Horsens Kommune, er Kolding, Viborg, Kage og Helsinggr Kommuner.

Kortleegningen forgar blandt andet ved analyse af realiserede seniorboligprojekter, udtraek af registerdata
for befolkning, sociogkonomiske forhold samt kvalitative interviews og en spgrgeskemaundersggelse.

Pa baggrund af kortlaegningen beregnes principielle effekter af de udpegede projekter, og de flyttekeeder,
de har igangsat, beskrives. Det er forventningen, at vi kan saette resultaterne i forhold til kommunens
nuvaerende befolkningssammensaetning for pa den made at vurdere, hvilke boligtyper der kan vaere
attraktive i Horsens Kommune, og hvilke effekter etableringen af disse kan forventes at have.

Indtil videre har COWI gennemfart en spgrgeskemaundersggelse, hvor et repreesentativt udsnit pa 520
seniorer i Horsens Kommune har svaret pa spgrgsmal omhandlende seniorboligkendskab og —
praeferencer.

Derudover er der gennemfgrt 7 kvalitative interviews med seniorer bosat i Horsens, og pa nuvaerende
tidspunkt er COWI i gang med at analysere registerdata med henblik pa at beskrive befolkningsgruppen
naermere samt identificere flyttekaeder.

Projektet er blevet forsinket, og det formodes, at den samlede afrapportering farst kommer pa den anden
side af nytar. Det er hensigten, at analysen skal fremlaegges for relevante udvalg og Seniorradet, nar den

foreligger, og at den skal bruges aktivt i forbindelse med kommende anlaegsprojekter.

Analysens formal og delelementer udfoldes pa mgdet.

Tina Storm, leder af Strategi og Udvikling, deltager under sagens behandling.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at orienteringen tages til efterretning






Seniorradsvalg 2021 - kl. 14:00 - 14:30

Sagsfremstilling

Der er nu fundet endelig placering af stemmekasserne pa de 22 valgsteder d. 16. november 2021. Se det
vedhaeftede bilag.

Pa mgdet gennemgas listen, og der skal treeffes treeffes beslutning om, endeligt antal valgtilforordnede
pr. valgsted.

Desuden skal der drgftes, hvem der sgrger for valgtilforordnede til hvilke steder. Der er vedhaeftet udkast
til "Brev til valgtilforordnede seniorradsvalg 2021", som kan udleveres til de valgtilforordnede.

Projektleder Malene Storgaard Jensen deltager i madet.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at Seniorradet

1. Tager stilling til antal valgtilforordnede de enkelte steder.

2. Godkende udkast til "Breuv til valgtilforordnede Seniorradsvalg 2021".

BESLUTNING

ad 1
Seniorradet tog stilling til antal valgtilforordnede pa de enkelte steder. Der vedleegges en opdateret
liste.

ad 2

Seniorradet gnsker ikke at ggre brug af digital Igsning / link til indrapportering af oplysninger for
valgforordnede.

| stedet herfor, sgrger Seniorradet for at indhente oplysningerne pa de valgforordnede og
videregive dem til Kirsten Schmidt.






Haring - Kvalitetsstandarder - Rehabiliteringsforlgb, hjemmepleje,
madservice mv. - kl. 14:30 - 15:00

Sagsfremstilling

Horsens Kommune skal ifglge loven mindst én gang arligt revidere kvalitetsstandarderne pa omraderne
praktisk hjeelp og personlig pleje (hjemmepleje), madservice og rehabiliteringsforlab.

Konkret sendes fglgende ni kvalitetsstandarder i hering:
e Personlig pleje
¢ Praktisk hjeelp
e Tgjvask
« Indkeb af dagligvarer
» Rehabiliteringsforlgb
* Madservice
o Café- og Samveerstilbud
o Klippekortordning
« Pleje af deende borgere i eget hjem

Det overordnede formal med kvalitetsstandarderne er at synligggre det politisk godkendte serviceniveau,
sa borgere i Horsens Kommune kan orientere sig om, hvilket niveau af statte de kan forvente.

De geeldende kvalitetsstandarder er godkendt i Byradet den 26. oktober 2020.

| forbindelse med dette ars revidering af kvalitetsstandarderne er der kun foretaget fa
&ndringer i Horsens Kommunes serviceniveau. Rettelserne vedragrer kvalitetsstandarden for
rehabiliteringsforlgb og kvalitetsstandarden for Café- og samveerstilbud.

| kvalitetsstandarden for rehabiliteringsforlgb er der lavet felgende andringer:

» Tidsfristen for, hvor hurtigt hjeelpen skal ivaerkseettes, efter den er blevet bevilget, er eendret for de
borgere, der tilbydes et rehabiliteringsforlgb i forbindelse med, at de sgger om personlig pleje.
Denne er &endret fra 3 til 5 hverdage.

Tidsfristen har vaeret identisk med tidsfristen for, hvor hurtigt personlig pleje skal ivaerksaettes,
men idet omstaendighederne er anderledes ved rehabiliteringsforlgb, hvor terapeuter er
tovholdere, vurderes det, at der er behov for yderligere to hverdage.

De avrige tidsfrister fastholdes.

» | forhold til forlebets varighed er der lavet felgende andring: | den nye kvalitetsstandard beskrives
det, at et rehabiliteringsforlgb er et intensivt, tidsafgraenset forlgb, der typisk tager mellem 2 og 10
uger. Forlgbet tilpasses individuelt og malrettes dine gnsker og behov”. Hidtil har et
rehabiliteringsforlgb varet imellem 4 og 8 uger, men ved at udvide det mulige tidsinterval, skabes
der bedre forudseetninger for at lave individuel tilpasning af forlgbet og intensiteten ud fra
borgerens gnsker og behov.

| kvalitetsstandarden for Café- og samveerstilbud er det nu beskrevet, at der ogsa er en aben café pa



plejecentret Birkebo.

Kvalitetsstandarderne sendes nu i haring i bade Seniorradet og Handicapradet, inden politisk behandling
i Velfeerds- og Sundhedsudvalget.

v/ Julie Stounbjerg, udviklingskonsulent i Velfeerds- og Sundhedsstaben samt Camilla Lodahl, daglig
leder i Visitationen.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at  Seniorradet afgiver hgringssvar pa kvalitetsstandarderne.

BESLUTNING

Seniorradet har fglgende bemaerkninger til kvalitetsstandarderne:

Café og samveerstilbud

Sendergarden er et meget besggt aktivitetscenter, sa derfor kan det undre Seniorradet, at der ikke
ern en aben cafe i tilknytning hertil. Det burde vaere muligt at kebe et maltid mad, uden at skulle

lave en forudgaende aftale.

Tajvask, Indkgb af dagligvarer og Praktisk hjeelp
Seniorradet bemaerker, at der er lange svarfrister pa sagsbehandling og igangseettelse af hjeelp.

Klippekort
Seniorradet anerkender, at Horsens Kommune fastholder og prioriterer klippekortordningen.

Der er ikke kommentarer til det gvrige indhold i kvalitetsstandarderne.

Seniorradet udtaler, at kvalitetsstandarderne er overskuelige at laese i forhold til sprog og layout.

Niels Daugaard deltog ikke i mgdet.



Orientering - Flere haender og hgjere kvalitet i zeldreplejen - kl. 15:00

Sagsfremstilling

"Flere heender og hajere kvalitet i seldreplejen” giver mulighed for at ufaglaerte medarbejdere i
eeldreplejen kan tage en uddannelse som enten SSA eller SSH.

Helt konkret gares dette ved, at Horsens Kommune modtager midler fra Socialstyrelsen til at ansaette
erstatningspersonale, mens den ufaglaerte medarbejder er under uddannelse. Det giver mulighed for at
den ufagleerte medarbejder kan tage uddannelsen under mere gkonomisk favorable vilkar, samtidig med
at deres arbejdstid deekkes af erstatningspersonale.

De midler Horsens Kommune kan fa tildelt daekker lgn til 15 medarbejdere, som skal ansaettes i stedet
for de 15 medarbejdere, der sendes i uddannelse. Nar de 15 medarbejdere har afsluttet deres respektive
udennelsesforlgb vil "Vikarene" blive tilbudt andre faste jobs i omradet.

For en succesfuld udnyttelse af midlerne er der to spor at tage hensyn til: Et uddannelsesspor og et
rekrutteringsspor.

Uddannelsesspor
Der ligger en opgave i at lokalisere de ufagleerte medarbejdere i eldreplejen, der skal uddannes til enten
SSH eller SSA. | farste omgang ligger opgaven hos de daglige ledere, som har det bedste kendskab til
deres egen medarbejderkreds. | udveelgelsen vil der szerligt blive lagt veegt pa at medarbejderen:

¢ Har en fast kontrakt med Horsens Kommune

¢ Har udvist engagement, loyalitet og ga pa mod

* Vurderes at have en fremtid indenfor faget, gerne i Horsens Kommune

Det forventes at to medarbejdere kan starte op pa uddannelse i november 2021, og herefter 13
medarbejdere i januar 2022. Alt afhaengig af fordelingen mellem SSH og SSA vil det vaere muligt at
sende flere medarbejdere pa uddannelse fra andet halvar af 2023.

Rekruttering

At der kan ansaettes erstatningspersonale i stedet for de ufagleerte medarbejdere, som er pa uddannelse
er kernen i "Flere haender og hgjere kvalitet i aldreplejen”. Derfor er der ogsa en vigtig opgave i at
rekruttere erstatningspersonalet.

Opgaven lgses i et teet samarbejde mellem Sundhed og Zldre og Jobcenteret. Derudover er der planlagt
et 14 dages opstartskursus til erstatningspersonalet. Kurset skal sikre, at vikarerne klaedes ordentligt pa
til opgaven og at de afdelinger, der ansaetter erstatningspersonalet, far kvalificeret arbejdskraft.

@dkonomi

"Flere haender og hgjere kvalitet i seldreplejen” bevilliges som pulje fra Socialstyrelsen med
tilkendegivelse for arene 2021-2024. Derefter indgar midlerne som en del af bloktilskuddet.
| tabel 1 ses den forventede udmgntningen af midlerne.




Tabel 1: Forventet tilfersel af midler fra puljen "Flere heender og hgjere kvalitet i seldreplejen”

2021

2022

2023

2024

"Flere haender og
hgjere kvalitet i
eldreplejen”

211.903

6.494.011

6.495.458

7.219.087

Velfaerds og Sundhedsudvalget har behandlet sagen pa deres mgde 13. oktober 2021.

v/ Julie Stounbjerg, udviklingskonsulent i Velfeerd og Sundhed

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER

at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Seniorradet tager orienteringen til efterretning og udtaler at det er et godt initiativ, og at det er

rettidig omhu at Horsens Kommune er med i dette projekt.

Niels Daugaard deltog ikke i madet.

Bagrge Jargensen deltog ikke under dette punkt.




Gensidig orientering

BESLUTNING

1)
Seniorradet stillede pa mgdet i august et spgrgsmal om det var muligt at fa en status pa, hvor
mange gratis buskort, der er udstedt til borgere pa 65+.

Svar fra Trafik og Vej, Morten Mggelhgj Hansen:

"Status er, at der i perioden fra den 8. december 2020 til og med 29. september 2021 er udstedt
9.295 pensionistkort.

Heraf vurderes det, at de ca. 10 - 15% af kortene er udstedt til fartidspensionister.

Det er desveerre ikke muligt at opdele grupperne.”

2)
Lissi Rasmussen orienterer om deltagelse i Praksisbesag pa Praesthgjgarden, afdeling F Parterre
og Daghjem den 27. september 2021.

3)
Niels Rasmussen orienterer om:
 deltagelse sammen med Svend Aage Hansen i Repraesentantsskabsmgde i Danske
/Eldrerad den 28. september 2021.
 deltagelse sammen med Lissi Rasmussen i ZAldrepolitisk konference den 25. oktober 2021.

4)

Seniorradet har faet en invitation til at besege friplejehjemmet sammmen med Velfeerds- og
Sundhedsudvalget den 10. november 2021.

Folgende deltager fra Seniorradet:

Lone Knakkergaard

Helge Bjgrnstrup

Connie Brandt

Lissi Rasmussen

Preben Hansen

5)
Seniorradsformanden har modtaget en mail fra Horsens Sygehus, om deltagelse i ekspertgruppe
pa Horsens Sygehus. Seniorradet tilbydes en plads i gruppen. Lissi Rasmussen vil gerne deltage.



Seniorradet har hver isser modtaget en Ipad fra Horsens Kommune ved radets opstart i januar
2018.

Nu skal der veelges et nyt Seniorrad pr. 1.1.22 og de medlemmer, der ikke bliver valgt ind i radet
igen, skal aflevere Ipad og andet tilbehgr til Horsens Kommune.

Her uddrag af retningslinjer for handtering / salg af brugt inventar mm:

"Det er ikke tilladt af seelge eller bortgive inventar m.v. til ansatte og privatpersoner, uanset om der
er tale om nye, brugte eller kasserede varer.

Horsens Kommune har denne politik for at undga, at der opstar mistanke om, at en ansat har
modtaget noget, der reelt skulle kasseres eller har faet noget alt for billigt i forhold til den reelle
veerdi.

Som kommune mé& man nemlig ikke give gaver til enkeltpersoner uanset om det er ansatte eller
borgere. Sker det eller er der mistanke om at det er sket, risikerer modtageren og eventuelt
giveren, at der kommer en peronalesag mod den pageeldende."”

Pa radets formgde den 7. december kommer 2 medarbejdere fra Dibi-teamet i Velfeerd og

Sundhed, for at orientere om, hvordan man kan gemme fx egne billeder m.m. fra Ipad i iCloud.

Niels Daugaard deltog ikke i mgdet.
Barge Jargensen deltog ikke under dette punki.



Seniorradet naeste mader




Godkendelse af referat

Sagsfremstilling

Godkendelse og underskrift af referat

BESLUTNING

Referatet blev godkendt og underskrevet af de tilstedevaerende

Niels Daugaard deltog ikke i mgdet.
Bagrge Jorgensen deltog ikke under dette punkt.
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