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Afsluttede og kommende indkøbsaftaler ved Fællesindkøb Midt - 20 min.
(kl. 13.00 - 13.20)

Sagsfremstilling
Udbudskonsulent Anne Pilgaard Jensen, Fællesindkøb Midt orienterer om afsluttede og kommende
indkøbsaftaler af relevans for Seniorrådet.

Initiativer i det seneste år
�Udbud af genbrugshjælpemidler

Der blev gennemført udbud af senge, madrasser og siddepuder. Udbuddet var opdelt i følgende
delaftaler:

Delaftale 1: Plejeseng. Der efterspørges en el-indstillelig delbar plejeseng til voksne (12 år og
opefter) med 4-delt liggeflade til brug på plejehjem eller i borgers eget hjem.
Delaftale 2: Skummadras. Der efterspørges en trykfordelende skummadras, helmadras til tryksår
minimum i kategori 1-2.
Delaftale 3: Kombinationsmadras. Der efterspørges en trykfordelende kombinationsmadras, til
tryksår i kategori 1-3 eller 1-4.
Delaftale 4: Luftmadras. Der efterspørges en trykaflastende luftmadras, til tryksår i kategori 1-4.
Delaftale 5: Skumpude til lavrisiko. Der efterspørges en trykforebyggende siddepude, helpude til
tryksår i minimum kategori 1-2.
Delaftale 6: Skumpude til middelrisiko. Der efterspørges en trykforebyggende siddepude, helpude
til tryksår i minimum kategori 1-3.
Delaftale 7: Skumpude til højrisiko. Der efterspørges en trykaflastende siddepude, helpude til
tryksår i kategori 1-4.
Delaftale 8: Luftpude til højrisiko. Der efterspørges en trykaflastende luftsiddepude, til tryksår i
kategori 1-4.

Udbuddet på delaftale 5 og 6 blev annulleret, da det efter gennemgang af de fremsendte vareprøver blev
konstateret, at formuleringen i kravspecifikationen ikke var fyldestgørende i forhold til at sikre opfyldelse
af ordregivers behov. Udbudsmaterialet var dermed ikke egnet til at identificere det økonomisk mest
fordelagtige tilbud. Udbudsmaterialet blev efterfølgende revideret, og delaftalerne blev genudbudt.

De indkomne tilbud blev evalueret i forhold til pris (vægtet 40%) og kvalitet, herunder brugervenlighed for
borger og håndteringsvenlighed for hjælper og depotpersonale (vægtet 60%). For delaftale 5 gjaldt det
dog, at vægtningen var 51% på pris og 49% på kvalitet, da det var vigtigt at få en prisbillig pude ind til
korttidsbrug.

Aftalerne blev tildelt til følgende leverandører:
Delaftale 1 - plejeseng: Able Nordic
Delaftale 2, 3 og 4 – madrasser: Zibocare
Delaftale 5 – skumpude til lavrisiko: Zibocare
Delaftale 6 – skumpude til højrisiko: Invacare
Delaftale 7 – skumpude til højrisiko: Wolturnus A/S
Delaftale 8 – luftpude til højrisiko: Permobil A/S



På delaftale 1, 2, 3, 7 og 8 vil der fremadrettet blive leveret de samme produkter som hidtil.
�Prisindhentning på Parykker

Hairpassion v/ Kirsten Hindballe Sørensen har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud.

Der er ikke indgået en egentlig leverandøraftale og borgerne har frit leverandørvalg. De tilbudte
priser fra Hairpassion danner fra 1. juli 2022 grundlag for kommunens beregning af støttebeløb ved
bevilling af bedst egnede og billigste hjælpemiddel.

�
Prisindhentning på Ortoser

Sahva A/S har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud.

Der er ikke indgået en egentlig leverandøraftale og borgerne har frit leverandørvalg. De tilbudte
priser fra Sahva A/S danner fra 1. juli 2022 grundlag for kommunens beregning af støttebeløb ved
bevilling af bedst egnede og billigste hjælpemiddel.

�Ortopædisk fodtøj og fodindlæg – aftale forlænget

Det var planlagt at området skulle udbydes i 2022. Grundet ugunstige markedsvilkår er den
eksisterende prisaftale i stedet genforhandlet med Sahva.

Det er således fortsat de tilbudte priser fra Sahva A/S der danner grundlag for kommunens
beregning af støttebeløb ved bevilling af bedst egnede og billigste hjælpemiddel.

Initiativer i det kommende år
�Borgerindkøb

Udbuddet vil omhandle levering af indkøbsordning til ældre borgere i eget hjem, der er visiterede til
ydelsen.
Rammerne for udbuddet er endnu ikke afdækket.
Der er forventet kontraktstart 1. januar 2024.

�Urologiprodukter

SKI gennemfører udbud af urologiprodukter, hvor alle landets kommuner har mulighed for at
tilslutte sig. FIKMs medlemskommuner har ikke endeligt besluttet hvorvidt de tilslutter sig endnu,
men det forventes at kommunerne tilsluttes.

Ifølge serviceloven har borgere med bevilling fra kommunen frit leverandørvalg. Med indgåelse af
aftalen vil borgerne fortsat have mulighed for at benytte deres frie valg.
Tildelingskriteriet er 100% pris, men der er stillet høje mindstekrav for at sikre produkter af en høj
kvalitet, ligesom der udbydes et bredt sortiment, så der er produkter der passer til alle typer af
borgere.

SKI har involveret brugere fra relevante organisationer i udarbejdelsen af udbudsmaterialet –
Kontinensforeningen, Prostatakræftforeningen PROPA, RYK – Rygmarvsskadede i Danmark,
Scleroseforeningen og Dansk Handicapforbund har været med til at udpege repræsentanter for
brugerne.



Aftalen forventes at træde i kraft februar 2024.

� Diabetesprodukter

SKI gennemfører udbud af diabetesprodukter, hvor alle landets kommuner har mulighed for at
tilslutte sig. FIKMs kommuner er tilsluttet udbuddet.

Ifølge serviceloven har borgere med bevilling fra kommunen frit leverandørvalg. Med indgåelse af
aftalen vil borgerne fortsat have mulighed for at benytte deres frie valg.

Udbuddet omfatter 2 delaftaler
1. Diabetesprodukter (blodsukkermålere, teststrimler, fingerprikkere, lancetter og tilbehør)

2. Produkter til kontinuerlig glukosemåling
Tildelingskriteriet er 100% pris, men der er stillet en lang række ambitiøse kvalitetskrav, for at sikre
det er kvalitetsprodukter der bliver budt ind på aftalen.

Diabetesforeningen har udpeget brugerrepræsentanter, der har deltaget i udarbejdelsen af
udbudsmaterialet.

Aftalen forventes at træde i kraft den 1. oktober 2023

�Nødkald
Der er planlagt udbud af nødkaldeapparater til borgere i eget hjem.

Udbuddet gennemføres som en konsekvens af, at teknologien i den eksisterende løsning udgår
(der anvendes 3G-teknologi i eksisterende løsning).

Aktuelt er man i proces omkring udarbejdelse af en ny strategi/serviceniveau på området; når
denne vedtages gennemføres udbuddet.

Det er endnu ikke endeligt afklaret, hvilken teknologi, der skal efterspørges i kommende udbud.

�Voksenbleer – SKI 50.96

Den nye aftale træder i kraft d. 01.09.23
Essity fortsætter som leverandør på aftalen

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
Seniorrådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Anne præsenterede de seneste års resultater samt de kommende initiativer med relevans for
Seniorrådet.
Dias udsendes med referatet.
Seniorrådet tog orienteringen til efterretning.



Seniorrådets dialogmøde med Ældre- og Handicapudvalget - 10 min. (kl.
13.20 - 13.30)

Sagsfremstilling
Det årlige dialogmøde imellem Seniorråd og Ældre- og Handicapudvalget er planlagt til den 10. maj
2023.

Seniorrådet drøfter og beslutter Rådets ønskede emner/punkter til dialogmødet.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
Seniorrådet beslutter hvilke emner/punkter, Rådet ønsker at drøfte med Ældre- og
Handicapudvalget den 10. maj 2023

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede og udarbejdede ønsker til emner til møde med Ældre- og Handicapudvalget
den 10. maj 2023 jf vedhæftede fil. Seniorrådets nye visioner og strategier medsendes til Udvalget.
I forbindelse med emnet ’frivillige’ er der et behov for en præsicering af forsikrigsbestemmelserne
for frivillge:
Forsikring af frivillige

Hvordan er frivillige forsikret?
Hvis en frivillig udfører indsatsen i regi af en forening eller organisation er det som
udgangspunkt foreningens/organisationens forsikringer, der skal dække en skade
Kommunens forsikringer dækker frivillige, der ikke er dækket af f.eks. en forenings forsikring.

Horsens Kommune har følgende forsikringer, der kan omfatte den frivillige, der laver frivilligt
arbejde eller yder en frivillig indsats:
Ulykkesforsikring

Dækker den frivillige, der udsættes for en ulykke i forbindelse med, at der ydes en frivillig
indsats i tilknytning til en kommunal opgaveløsning.
Omfatter en dødsfaldsdækning, en invaliditetsdækning fra 5 %’s méngrad, en
tandskadedækning samt brilleskadedækning.
Omfatter de frivillige, der ikke er omfattet af en forenings forsikringer i forbindelse med
indsatsen.
Dækker, hvis skaden ikke er omfattet af arbejdsskadeforsikringsloven, der dækker frivilligt
arbejde.

Ansvarsforsikring
Dækker de frivilliges ansvar for handlinger, der medfører erstatningsansvar, hvis hændelsen
sker i tilknytning til den kommunale opgaveløsning, og hvis den frivillige ikke er omfattet af
en forenings forsikringer.

Arbejdsskadeforsikring
Omfatter frivillige, hvis de er i et ansættelseslignende forhold.
Arbejdsskadeloven dækker en skade, hvis den frivillige bl.a. er underlagt en



instruktionsbeføjelse og bl.a. indgår i en vagtplan, hvor der skal findes en afløser ved
sygdom el. lign.

Hvis den frivillige har lavet skade på andre personer eller ting, anmeldes det som en
ansvarsskade.
Hvis den frivillige selv er kommet til skade anmeldes det som en arbejdsskade.
Forsikringsafdelingen vil herefter tage stilling om skaden er omfattet af ulykkesforsikringen (frivillig
indsats) eller arbejdsskadeforsikringen (frivilligt arbejde).
Specifikation fremgår af bilag.
Eventuelle spørgsmål kan rettes til Jacob Alsing, daglig leder af Risikostyring og Forsikring på mail:
jaal@horsens.dk eller tlf. 76 292031.

mailto:jaal@horsens.dk


'Kom godt Hjem' inkl. udskrivningsprocessen - 45 min. (kl. 13.30 - 14.15)

Sagsfremstilling
I Horsens Kommune har ældre borgere med komplekse plejebehov kunnet blive visiteret til en 'Kom Godt
Hjem'-indsats siden 2018.

De overordnede målsætninger er at styrke overgangen fra hospital og kommunale akutpladser, så
borgere oplever trygge og sammenhængende forløb, og at antallet af (gen)indlæggelser mindskes.

'Kom Godt Hjem'-indsatsen starter allerede under indlæggelsen og har resulteret i et tættere samarbejde
og en styrket dialog mellem borger, hospital, pårørende og kommune.

VIVI - Viden til Velfærd har udarbejdet en evaluering af 'Kom Godt Hjem'-indsatsen:
https://www.vive.dk/media/pure/15555/5034571

På Seniorrådsmødet deltager daglig leder Karen Margrethe Lind-Frandsen.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
Seniorrådet tager præsentationen til efterretning.

BESLUTNING
Karen Margrethe Lind-Frandsen præsenterede ’Kom godt Hjem’ inkl. udskrivningsprocessen.
Seniorrådet tog orienteringen til efterretning.
Orientering om udskrivelse fra sygehus fremgår af Horsens Kommunes hjemmeside
https://horsens.dk/Sundhed/Aeldre/Udskrivelse-fra-sygehus.
Orienteringen suppleres med et videoklip på samme site.
Dias udsendes med referatet.

https://www.vive.dk/media/pure/15555/5034571
https://horsens.dk/sundhed/aeldre/udskrivelse-fra-sygehus


Orientering ved Sundheds- og Ældrechef Charlotte F. Gjørup - 25 min.
(kl. 14.15 - 14.40)

Sagsfremstilling
Orientering om hvad der rører sig i Sundhed og Ældre med relevans for Seniorrådet v/Sundheds- og
Ældrechef Charlotte F. Gjørup:

Indkøb af elbiler til hjemmeplejen
Rekruttering af seniorer
Omdannelse af ældreboliger til plejeboliger på Præsthøjgården

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
Seniorrådet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING
Sundheds- og Ældrechef Charlotte F. Gjørup orienterede om ovenstående punkter og supplerede
med info om:

At ’Nye veje’ (selvstyrende teams) i Hjemme- og sygeplejen følger tidsplanen med næste
udviklingsdag den 20. april 2023. Første skridt er at udvælge hvilke to arbejdsenheder, der går i
gang med prøvehandlinger.

At der er ansat to nye områdeledere for henholdsvis hjemme- og sygeplejen samt Aktivitet,
Forebygelse, Mad og Måltid: Steffen Brun og Per Elb.

At Seniorrådets inddragelse i frisættelse af to plejecentre fastholdes uændret.

Seniorrådet tog orienteringen til efterretning og takkede samtidig Charlotte F. Gjørup for et unikt
samarbejde med ønske om god vind i Odense Kommune.



Årsrapport borgerrettede tilsyn 2022 - 20 min. (kl. 14.40 - 15.00)

Sagsfremstilling
Horsens Kommune fører et årligt tilsyn hos borgere, der modtager hjælp efter §83, §83a og §86 for at
undersøge om de modtager den hjælp, de er visiteret til. Herunder også om hjælpen sker med afsæt i
gældende kvalitetsstandarder og borgerens tilfredshed.

Borgerens oplevelse af de ydelser, der leveres, afdækkes ved hjælp af interview af borgeren og
observation i hjemmet.
I 2022 er der foretaget 164 borgerrettede tilsyn.
Vurdering af det borgerrettede tilsyn sker på baggrund af fire kategorier som fremgår i bilagsmatriale.

Årsrapporten præsenteres for Seniorrådet

På Seniorrådsmødet deltager sundhedsfaglig kvalitetskonsulent Anne-Sofie Gade Lybker.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
1. Seniorrådet tager orienteringen til efterretning.
2. Seniorrådet inviteres til at afgive et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet tog orienteringen til efterretning og udarbejdede et høringssvar, som udsendes med
referatet.
Seniorrådet spurgte ind til antal borgere, der får hjælp efter §§ 83, 83 a og 86.
Antallet fremgår af vedhæftede bilag samt Nøgletalsrapport 2022 https://horsens.dk/-
/media/Content/Files/Politik/PlanerOgPolitikker/VS-Ngletal-2022-FINAL-a.pdf

https://horsens.dk/-/media/content/files/politik/planerogpolitikker/vs-ngletal-2022-final-a.pdf


Takststigning på kost til borgere i pleje- og demensboliger - 15 min. (kl.
15.00 - 15.15)

Sagsfremstilling
Som følge af stigende priser til råvarer forslår administrationen at hæve borgernes egenbetaling for
kosten i pleje- og demensboliger.

Vurderingen er, at hvis den nuværende pris på 127 kr. pr. døgn, som blev godkendt i budget 2023
fastholdes, vil det medføre et underskud på kr. 0,6 mio. kr. i 2023.

Den godkendte takst på 127 kr. for betaling af kost i pleje- og demensboliger i 2023 er beregnet ud fra
KL's forventede pris- og lønfremskrivning fra august 2022 på 2,5%. Forbrugerprisindekset december
2021 – december 2022 er iflg. Danmarks statistik dog på 8,7%.

En dagspris på 130 kr. vil betyde en takststigning på 4,8% i forhold til taksten i 2022.

Med en pris på 130 kr. vil det kommunale tilskud til kost i pleje- og demensboliger blive fastholdt på 16 kr.
pr. døgn.

En takst på 130 kr. pr. døgn betyder en egenbetaling for beboerne i pleje- og demensbolig på 3.954 kr.
pr. måned. Taksten vil herefter være 31 kr. under loftet for betaling af kost i pleje- og demensbolig fastsat
af Social- og ældreministeriet.

Med en forhøjelse af taksten til 130 kr. pr. døgn med effektuering 1. juli 2023 vil merforbruget i 2023 blive
reduceret til 0,3 mio. kr., og budgettet vil forventet være i balance i 2024.

Sagen sendes til behandling i Sundheds-, Forebyggelses- og Psykiatriudvalget den 19. april 2023.

På Seniorrådsmødet deltager økonomi- og administrationschef Søren Grotkær.

ADMINISTRATIONEN INDSTILLER, AT
1. Seniorrådet tager orienteringen til efterretning
2. Seniorrådet inviteres til at afgive et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet tog orienteringen til efterretning og udarbejdede et høringssvar, som udsendes med
referatet.



Gensidig orientering - 15 min. (kl. 15.15 - 15.30)

Sagsfremstilling
Gensidig orientering

Kend din Kommune - KL's nøgletalspublikation:https://www.kl.dk/okonomi-og-
administration/okonomi-og-styring/kend-din-kommune/

·         Seniorrådet vil ønsker eksemplarer af Rådets nye visioner og strategier til at ligge fremme på de
åbne aktivitetscentre. Ansvarlig: Sekratariatet.
·         Repræsentation i Klyngesamarbejdet.
·         ’Hvad er vigtigt for dig’-kampagne: indgår i HorsensHolder 8.-11. juni 2023, Berings Parken.

BESLUTNING
...

https://www.kl.dk/okonomi-og-administration/okonomi-og-styring/kend-din-kommune/


Næste møder

Sagsfremstilling
Ekstraordinært møde den 13. april 2023 kl. 8.30 - 10.30

Formøde den 18. april 2023 kl. 13.00 - 15.30

Ordinært møde den 2. maj 2023 kl. 13.00 - 15.30

BESLUTNING
...
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