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AEH Borgerradgiverens beretning 2022

RESUME

Borgerradgiveren har afleveret sin beretning for 2022. Beretningen fremlaegges til orientering og

droftelse. Borgerradgiveren deltager pa mgdet.

Sagen afsluttes i Z£ldre- og Handicapudvalget

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at

1. Aldre- og Handicapudvalget dragfter og kommer med bemaerkninger til udvalgets del af
beretningen.

BESLUTNING

/ldre- og Handicapudvalget draftede Borgeradgiverens beretning. Udvalget har ikke yderligere
kommentarer.

Lisberh Torfing deltog ikke i madet.

Sagsfremstilling

Borgerradgiveren har afsluttet sit arbejde for 2022. | overensstemmelse med samarbejdsaftalen mellem
de deltagende kommuner fremlaegger Borgerradgiveren beretningen for 2022 til Byradets orientering.

Beretningen er i hgj grad stilet til Byradet, men den er ogsa af relevans for administrationen.
Borgerradgiveren og administrationen indgar i en lgbende og teet dialog om flere konkrete henvendelser
til Borgerradgiveren, og Borgerradgiveren forsgger at anvende henvendelser til lzering for
administrationen. Beretningen indeholder de overordnede tendenser, og de beskrevne enkeltsager er
alene angivet for eksemplets skyld.

Der har veeret 396 henvendelser til Borgerradgiveren i 2022, mod 296 henvendelser i 2021. 68 % af
henvendelserne er afsluttet med en samtale hos Borgerradgiveren, hvilket er nogenlunde samme andel
som i 2021. 1 20 % af henvendelserne har Borgerradgiveren involveret forvaltningen i at besvare
borgerens klage eller spgrgsmal. | de resterende 12 % af henvendelserne har Borgerradgiveren deltaget
i et made som borgerens bisidder, veeret borgeren behjzelpelig med at udforme en klage over en
afgarelse, en ansagning eller en partshgring eller holdt oplaeg om funktionen og indholdet i de
henvendelser, som Borgerradgiveren har modtaget.

Borgerradgiveren giver en reekke anbefalinger til administrationen ud fra indholdet af de henvendelser,
som Borgerradgiveren har modtaget.

Borgerradgiverens beretning for 2022 sendes til dreftelse i de relevante fagudvalg, hvorefter beretningen



med eventuelle bemaerkninger fra udvalgene forelaegges for Byradet.

Borgerradgiverne Karin Lambert og Lisa Staugaard deltager i Z£ldre- og Handicapudvalgets mgde under
dette punkt.



AEH/SFP Orientering om hjeelpemiddelomradet

RESUME

Administrationen giver en orientering om organisering, indhold og drift af hjaelpemiddelomradet i

Horsens Kommune.

Sagen afsluttes i Z£ldre- og Handicapudvalget.

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at
1. Aldre- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

/Eldre- og Handicapudvalget tog orienteringen til efterretning.

Lisbeth Torfing deltog ikke i mgdet.

Sagsfremstilling

| budgetforslaget for 2024 er der afsat 46,2 mio. kr. til "hjeelpemiddelomradet”. Hjaelpemiddelomradet
deekker over "hjaelpemidler, forbrugsgoder, statte til bil, boligindretning og individuel befordring efter
kapitel 21 i Lov om social service samt APV-hjaelpemidler, som installeres i borgerens eget hjem".

Budgettet til hjeelpemidler skal jf. Indenrigsministeriets vejledning opsplittes i et budget til borgere under
65 ar og borgere over 65 ar. | 2024 forventes Horsens Kommune at bruge 12,3 mio. kr. pa hjeelpemidler
til borgere under 65 ar og 33,8 mio. kr. til borgere over 65 ar.

P& madet vil administrationen give en orientering om hjaelpemiddelomradet.

Deltagelse under sagens behandling

Omradeleder for Visitation - Korte & Akutte Borgerforlgb Birgitte Mgller Laursen deltager i Aldre- og

Handicapudvalgets mgde under dette punkt.
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AEH/SFP Ny mad- og maltidspolitik pa aeldreomradet og det sociale
voksenomrade

RESUME

Der er i dag en mad- og maltidspolitik pa omradet for Handicap, Psykiatri og Socialt Udsatte samt

en mad- og maltidstrategi for aeldre borgere med seerlige behov. De to er udarbejdet i henholdsvis
2015 og 2016. Derudover er der udarbejdet en saerskilt pjece for mad i plejeboliger.

Med @nske om opdatering og forenkling foreslas det, at der udarbejdes en ny mad- og
maltidspolitik, som daekker bade aeldreomradet og det sociale voksenomrade.

Sagen afgeres af Aldre- og Handicapudvalget

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at

1. Aldre- og Handicapudvalget godkender proces for udarbejdelse af en ny mad- og maltidspolitik
som deekker bade seldreomradet og det sociale voksenomrade.

BESLUTNING

/Eldre- og Handicapudvalget godkendte proces for udarbejdelse af en ny mad- og maltidspolitik

som deekker bade aeldreomradet og det sociale voksenomrade.

Lisbeth Torfing deltog ikke i mgdet.

Sagsfremstilling

I 2015 og 2016 blev der udarbejdet en mad- og maltidspolitik pa omradet for Handicap, Psykiatri og
Socialt Udsatte samt en mad- og maltidsstrategi for aeldre borgere med seerlige behov. Derudover findes
en seerskilt pjece for mad i plejeboliger. De tre dokumenter er vedlagt som hhv. bilag 1, 2 og 3.

Administrationen foreslar, at de nuveerende enkeltstdende politikker og strategier erstattes af en ny og
kortfattet mad- og maltidspolitik. Den nye politik vil daekke aeldreomradet og det sociale voksenomrade
og herunder omfatte de borgere, som enten far tilberedt, serveret mad i kommunale tilbud, eller som
modtager madservice i eget hjem.

Politikken vil tage afsaet i de to omraders nuvaerende politik og strategi, de nye officielle kostrad og
Horsens Kommunes klimaplan 2022-2025.

Videre proces:
Forslag til ny Ny mad- og maltidspolitik udarbejdes og sendes til 1. behandling i Sundheds-,
Forebyggelses- og Psykiatriudvalget og Aldre og Handicapudvalget. Herefter sendes politilkken til hgring



i Seniorradet og i Handicapradet.

Efter hgringsfasen sendes politikken til godkendelse i Sundheds-, Forebyggelses- og Psykiatriudvalget
og 4ldre og Handicapudvalget og efterfalgende godkendelse i byradet.
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AEH Frisaettelse af kommunale plejehjem

RESUME

/ldre- og Handicapudvalget godkendte pa udvalgsmgdet den 8. marts 2023, at administrationen
udarbejder et konkret forslag til at friseette to af kommunens plejehjem i et trearigt pilotprojekt.

Administrationen har nu udarbejdet en projektbeskrivelse, som vedlaegges til godkendelse.

Sagen afgeres i A£ldre- og Handicapudvalget.

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at
1. Zldre- og Handicapudvalget godkender pilotprojektet.

BESLUTNING

/AEldre- og Handicapudvalget godkendte pilotprojektet.

Lisbeth Torfing deltog ikke i mgdet.

Sagsfremstilling

| budgetaftalen for 2023 har Byradet besluttet, at hvert udvalg skal arbejde med konkrete forslag til
frisaetning, der kan frigive tid og ressourcer taet pa borgerne.

/Eldre- og Handicapudvalget besluttede pa udvalgsmadet den 8. marts 2023 at lade administrationen
udarbejde et konkret forslag til at konvertere to plejecentre til frisatte kommunale plejehjem i et trearigt
pilotprojekt.

Administrationen har nu udarbejdet en projektbeskrivelse, der blandt andet udfolder formal, hegnspeele
og organisering. Denne er vedlagt som bilag til godkendelse.

De to plejecentre Sgndergarden og Orions Hus i henholdsvis Braedstrup og Horsens by frisaettes.
/Eldre- og Handicapudvalget orienteres om status pa projektet en gang arligt i forbindelse med opstart af
projektet, midtvejsevaluering og slutevaluering. Lederne af de frisatte plejehjem deltager ved de politiske

afrapporteringer.
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/EH Gensidig Orientering

RESUME

Under det faste punkt "gensidig orientering" gives tilbagemeldinger pa diverse emner siden sidste
udvalgsmade herunder tilbagemeldinger fra politikeres deltagelse i div. bestyrelses- og radsmgder
mv.

INDSTILLING

Direktionen indstiller, at
1. Aldre- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

/Eldre- og Handicapudvalget tog orienteringen til efterretning.

Lisbeth Torfing deltog ikke i mgdet.

Sagsfremstilling

Orienteringspunkter:
 Aktuelt siden sidst



AEH Underskriftark — Zldre- og Handicapudvalget

RESUME

Underskrift af beslutningsprotokol.

BESLUTNING

/Eldre- og Handicapudvalget godkendte beslutningsprotokollen.

Lisbeth Torfing deltog ikke i mgdet.

Sagsfremstilling

For at godkende og underskrive beslutningsprotokollen skal magdedeltagerne klikke pa "godkend".
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