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Punkt 1: Årshjul 2023- 5min.( Kl13.00-13.05 )

27.69.48-G01-1-23

Sagsfremstilling
Der er udarbejdet et foreløbigt årshjul for 2023 for Handicaprådet, med de punkter, der på nuværende
tidspunkt er kendte.

v/ Helle Fallesen, Specialkonsulent Strategi og Udvikling - Job og Velfærd

Beslutning
Årshjulet blev godkendt.
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Handicapråde Årshjul 2023



Punkt 2: Handicapsrådets budget 2023- 5min. ( Kl 13.05-13.10)

27.69.48-G01-1-23

Sagsfremstilling
Lov om Handicapråd fremgår af Lov om retsikkerhed og administration på det socialområde populært
kaldet "Retsikkerhedsloven".
Af lovens §30 stk. 2 fremgår det at Kommunalbestyrelsen afholder udgifterne ved handicaprådets
virksomhed, herunder dækning af nødvendige udgifter til handicapkompensation som f.eks.
tegnsprogstolkning.

I forhold til Handicaprådets budget, er kun tale om dækning af DH-medlemmernes aktiviteter idet øvrige
deltagere dækkes af andre konti.

I 2022 har Byrådet vedtaget et samlet budget på 60.000 kr. til handicaprådets virke. Budgettet bygger
på erfaringer fra tidlilgere års forbrug.

Lov om Handicapråd fremgår af Lov om retsikkerhed og administration på det socialområde populært
kaldet "Retsikkerhedsloven".
Af lovens §30 stk. 2 fremgår det at Kommunalbestyrelsen afholder udgifterne ved handicaprådets
virksomhed, herunder dækning af nødvendige udgifter til handicapkompensation som f.eks.
tegnsprogstolkning.

I forhold til Handicaprådets budget, er kun tale om dækning af DH-medlemmernes aktiviteter idet øvrige
deltagere dækkes af andre konti.

I 2023 har Byrådet vedtaget et samlet budget på 62.000 kr. til handicaprådets virke. Derudover afsættes
10.000 kr. til Handicapris 2023.

Handicaprådets budget 2023 (kr.)

Ligeledes afsættes der hvert år 200.000 kr. til tilgængelighedspuljen, som Handicaprådet disponerer over.

Handicaprådet havde i 2022 et budget på 60.000 kr. Årets resultat var et forbrug på 64.585 kr., svarende
til et merforbrug i forhold til budgettet på 4.585 kr.

v/Helle Fallesen, Specialkonsulent - Strategi og Udvikling, Job og Velfærd.

Beslutning
Budgettet blev godkendt.
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.



Punkt 3: Oversigt over kommende bygge- og anlægsprojekter i 2023- 15min.
( Kl 13.10-13.25)

05.00.00-P20-22-17

Sagsfremstilling
Oversigt over kommende bygge og anlægsprojekter i 2023.

Se oversigten i vedhæftede bilag.

Trafik
De grå markerede anlægsprojekter er ikke endelig vedtaget i oplandsudvalget, og der kan derfor
forekomme ændringer.

Byggemodninger/ færdiggørelser dækker over dels over en helt ny byggemodning som etableres på bar
mark og færdiggørelse af et område, hvor veje mm. er etableret og der blot mangler kantsten og et
sidste lag asfalt.

Plan
Projekterne er alle områdefornyelser.

Natur
Forskellige projekter som er beskrevet i bilaget.

Ejendomme
Kommende projekter i Ejendomscentret.

Beslutning
Det blev fremsat følgende opmærksomhedspunkter:

Pulje til små tilgængelighedsprojekter
-Indtænke tilgængelighed med niveaufri adgang og armlæn på bænke

Brædstrupparken
-Indtænke type af grus til sikring af tilgængelighed for bevægelighedshæmmede, eksempelvis stenmel

Platform i Hanstedholm
-Indtænke tilgængelighed hen til platformen

Hundeskove
-Indtænke tilgængelighed for borgere med handicap

Flytning af lyskryds
-Ved flytning af lyskryds skal sikres, at syns- og hørehæmmede kan færdes på sikker vis. Eksempelvis
flytning af lyskryds ved Kongensgade og Vitus Berings Plads samt Sverigesvej og Fuglesangsvej

Horsens Marina
-Ved etablering af et samlet klubhus ønskes sikret at borgere med handicap kan dyrke sport. Tænkes der
etableret et parasportscenter

Botilbud
-Ved etablering af botilbud ønskes inddragelse i byggeriet

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Oversigt bygge- og anlægsprojekter 2023



Punkt 4: Kvalitetsstandarder- 10min. ( Kl 13.25-13.35)

27.00.00-P20-13-22

Sagsfremstilling
Inden de reviderede kvalitetsstandarder behandles politisk, skal Handicaprådet høres.

Høringsfrist er den 21.marts 2023.

De gældende kvalitetsstandarder er senest godkendt den 27. september 2011 i Velfærds– og
Sundhedsudvalget.

Formålet med kvalitetsstandarderne er at informere borgerne om, hvilket niveau af service de kan
forvente.

Kvalitetsstandarden for pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom
Der er foretaget følgende ændringer.

Sagsbehandlingstiden kan være op til fire uger, hvor den før kunne være op til fem dage.
Forklaringen er, at det tager tre uger at modtage de lægeoplysninger der skal indgå i sagen. Hertil
skal der udarbejdes en arbejdspladsvurdering og de nødvendige arbejdsmiljøhjælpemidler skal
etableres. Da der er tale om ansættelse, skal der også udarbejdes og underskrives en
ansættelseskontrakt
Det er tydeligere, hvem ordningen er målrettet til, og at opfølgningen sker løbende og fire uger før
ordningen ophører
Det fremgår nu, at lønnen udgør 25.138 kr. pr. måned (2023 sats).

Kvalitetsstandarden for plejevederlag til pasning af døende
Kvalitetsstandarden er opdateret med sproglige og faktuelle tilretninger.
Det fremgår nu, at vederlaget udgør 17.086 kr. pr. måned for personer, som ikke er
sygedagpengeberettiget (2023-sats), og at sagsbehandlingstiden er op til fem hverdage.

/Mette Lessel - Strategi og Udvikling, Job og Velfærd

Beslutning
Det opleves, at pårørende er/bliver omsorgstrætte.
Der ønskes svar på følgende spørgsmål:

Kan der kompenseres for ventetid i behandling af ansøgningen ved at støtte på andre måder fra
ansøgningsstiden?

Ved ansøgning om plejevederlag gælder bevilling fra dato for modtagelse af ansøgning eller fra dato for
godkendelse af bevilling?

Øvrige kommentarer vil fremgå af høringssvar.

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Kvalitetstandard. Pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom 2023

Kvalitetsstandard. Plejevederlag til pasning af døende 2023



Punkt 5: Årsberetning magtanvendelse 2022- 15min. ( Kl 13.35-13.50)

27.66.08-K07-1-23

Sagsfremstilling
Ifølge serviceloven skal kommunalbestyrelsen følge udviklingen i anvendelse af magt, og andre indgreb i
den personlige frihed over for voksne borgere, med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne.
Som følge heraf udarbejdes der årligt en beretning om udviklingen i magtanvendelser. Inden den politiske
behandling skal Årsberetningen sendes i hørring i Handicaprådet og Seniorrådet.

Årsberetningen 2022 indeholder en oversigt over det samlede antal magtanvendelser i 2022 på
henholdsvis handicap- og ældreområdet målt op imod 2021. Samt en fordeling af akutte og
forhåndsgodkendte magtanvendelser.

Udvikling i antal indberetninger
Der er sket en væsentlig stigning i antal indberettede magtanvendelser fra 2021 til 2022. Stigningen
vedrører hovedsageligt forhåndsgodkendte indgreb. Forklaringen herpå er, at socialtilsynet er blevet mere
opmærksomme på, om botilbuddene har indhentet de nødvendige forhåndsgodkendelser. Det er værd at
bemærke, at de forhåndsgodkendte indgreb vedrører få borgere - 7 borgere på handicapområdet og 2
borgere på ældreområdet.

Der arbejdes målrettet og kontinuerligt for at begrænse anvendelsen af magt over for borgere med en
varigt nedsat psykisk funktionsevne. Dette sker blandt andet gennem kontinuerlig undervisning af
medarbejderne.

Hvis Handicaprådet ønsker at afgive hørringssvar, skal dette fremsendes til Administrationen senest
fredag den 10. marts 2023.

V/Mette Grundahl Krigger, jurist - Strategi og Udvikling, Job og Velfærd

Beslutning
Orienteringen tages til efteretning
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Årsberetning magtanvendelse 2022



Punkt 6: Høring af Årsrapport for Socialtilsyn Midts tilsynsbesøg og
Horsens kommunes tilsyn i 2022- 15min.( Kl 13.50-14.05)

00.00.00-P23-1-22

Sagsfremstilling
Hermed sendes årsrapport for Socialtilsyn Midts tilsyn med tilbud i Horsens Kommune, og Horsens
kommunes interne tilsyn, til høring i Handicaprådet.

Socialtilsyn Midt fører tilsyn med Horsens kommunes sociale døgntilbud og tilbud om ambulant
stofmisbrugsbehandling i regi af Handicap, Psykiatri & Socialt Udsatte (HPS). Formålet med tilsynet er at
sikre, at de sociale tilbud har den fornødne kvalitet, hensigtsmæssige organisatoriske forhold og en
bæredygtig økonomi.

Horsens Kommune fører tilsyn med egne og private tilbud, som omfatter støttet beskæftigelse og
aktivitets- og samværstilbud målrettet voksne med betydelig funktionsnedsættelse som følge af
udviklingshæmning, senhjerneskade eller sindslidelse. Primært i regi af HPS. Konkret udføres disse tilsyn
af fag-/juridiske konsulenter fra Velfærd og Sundhedsstaben. Horsens kommunes interne tilsyn skal sikre
at borgerne får den hjælp, som de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som
kommunalbestyrelsen har truffet, at hjælpen bliver udført på en forsvarlig måde, samt at bremse mindre
problemer inden de udvikler sig til alvorligere problemer.

I denne sag præsenteres udfaldet af begge typer tilsyn i 2022.

Kvalitetsmodel
Socialtilsyn Midt og Horsens kommunes interne tilsyn anvender en begge kvalitetsmodel til at vurdere
tillbuddenes kvalitet. Modellen fastlægger syv temaer, som kvaliteten vurderes ud fra. Formålet med
modellen er at understøtte systematik, gennemsigtighed og ensartethed ved tilsyn.

Procedurerne for Horsens kommunes interne tilsyn blev revideret i 2022. Revisionen betyder, at Horsens
kommune nu anvender samme kvalitetsmodel som Socialtilsynet. Se kvalitetsmodellen i bilag 3.

Socialtilsyn Midt og Horsens kommunes interne kan, på baggrund af tilsynsbesøg og faglige vurderinger,
udmelde:

A) Udviklingspunkt(er)
Udviklingspunkter er tilsynets anbefalinger, og noget de gerne ser, at det enkelte tilbud forbedrer, inden
det evt. bliver til et opmærksomhedspunkt.

B) Opmærksomhedspunkt(er)
Opmærksomhedspunkter kræver at det enkelte tilbud laver en handleplan for udbedring til tilsynet.
Tilsynet følger op på handleplanen - herunder om tilbuddet lever op til sin handleplan.

C) Påbud
Påbud kræver øjeblikkelig handling, og at det enkelte tilbud laver en handleplan som tilsynet skal
godkende. Påbud kan resultere i vidtgående restriktioner og ultimativt lukning af tilbud.

Årsrapport - Socialtilsyn Midt
Socialtilsyn Midt har i 2022 ført tilsyn med følgende tilbud:

Ane Staunings Vej
Botilbud Vesterled
Fussingvej
Kildegade 52
Rusmiddelrådgivningen
Ternevej
Tingstedet



I årsrapporten fremgår de udviklings- og opmærksomhedspunkter som Socialtilsynet pegede på, og den
indsats tilbuddene efterfølgende har sat i værk. Se årsrapporten i bilag 1.

Årsrapport - Horsens kommunes interne tilsyn
Horsens kommunes interne tilsyn har ført tilsyn med følgende tilbud:

Blindes Arbejde, afdeling Horsens
Sorteringscentralen
Værestedet Væksthuset

Tilsynsforpligtelsen for Blindes Arbejde, afdeling Horsens, overgik pr. 1.1.22 til Horsens Kommune.
Københavns kommune har hidtil påtaget sig tilsynsopgaven. Selve tilsynet blev leveret af Socialtilsyn
Hovedstaden.

I årsrapporten fremgår de udviklings- og opmærksomhedspunkter som det interne tilsyn pegede på, og
den indsats tilbuddene efterfølgende har sat i værk. Se årsrapporten i bilag 2.

Næste skridt
Ældre- og Handicapudvalget samt Sundheds-, Forebyggelses- og Psykiatriudvalget har årsrapporterne til
orientering på møde d. 19. april, hvor et eventuelt høringssvar fra Handicaprådet vil indgå.
Høringssvar bedes, senest d. 16. marts, sendt til tilsynsførende Falka Skovgaard Frøslev,
faff@horsens.dk.

Fakta
Socialtilsyn
Lov om Socialtilsyn trådte i kraft 1. januar 2014. Med loven blev der etableret fem Socialtilsyn, der har til
opgave at godkende oprettelse af, og føre et løbende driftsorienteret tilsyn blandt
botilbud/botilbudslignende tilbud på det sociale område.
Socialtilsyn Midt fører tilsyn med følgende sociale tilbud:

Døgntilbud efter § 66, stk. 1, nr. 5 og 6, og §§ 107-110 i serviceloven.
Stofmisbrugsbehandlingstilbud efter § 101 i serviceloven.
Tilbud i form af hjælp og støtte efter §§ 83-87, 97, 98 og 102 i serviceloven, når der er tale om
tilbud med døgndækket service.
Plejefamilier og kommunale plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2 i serviceloven.

Det kommunale tilsyn
Kommunerne har pligt til at fører et generelt driftsorienteret tilsyn med tilbud efter serviceloven, der ikke
er omfattet af § 4 i Lov om social tilsyn.
Tilsynet udføres i henhold til Retssikkerhedslovens § 15, 16 og servicelovens § § 148 og 148a.

V/Mette Grundahl Krigger, jurist - Strategi og Udvikling, Job og Velfærd

v/Falka Skovgaard Frøslev - Specialkonsulent, Stategi og Udvikling, Job og Velfærd

Beslutning
Der vil blive udarbejdet et høringssvar.
Frist for indsendelse af høringssvar forlænges til mandag d. 20. marts 2023.
Høringsvar indsendes til Specialkonsulent Falka Skovgaard Frøslev faff@horsens.dk
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Bilag 2. Årsrapport Socialtilsyn Midts tilsyn i Horsens Kommune 2022

Bilag 2. Årsrapport Tilsyn med tilbud til voksne med betydelige funktionsnedsættelser 2022

mailto:faff@horsens.dk


Bilag 3. Kvalitetsmodel for Horsens kommunes interne tilsyn med tilbud om støttet beskæftigelse og aktivitet og samvær



Punkt 7: Høring af udbud af urologiprodukter- 10min. ( Kl 14.05-14.15)

88.00.00-P00-4-23

Sagsfremstilling
SKI (Statens og Kommunens Indkøbsservice) udbyder for første gang urologiprodukter. Det er muligt for
samtlige kommuner i Danmark at tilslutte sig udbuddet.

I forbindelse med udbuddet har SKI anmodet kommunerne om at sende materialet i høring ved de
kommunale senior- og handicapråd.

SKI har i forberedelserne til udbuddet involveret brugere fra blandt andet Prostatakræftforeningen
PROPA, RYK – Rygmarvsskadede i Danmark, Kontinensforeningen og Dansk Standard.

Fællesindkøb Midt vurderer, at sortimentsbredden i SKI-udbuddet er meget bredt og opfylder kommunens
behov.

Udbuddet forventes at træde i kraft februar 2024 og løber i 4 år.

Bilaget ”Vejledning til ældre og handicapråd” fortæller yderligere om SKI og udbuddet.

Frist for høringssvar er den 6. marts 2023. Høringssvaret afgives til FIKM.

v/Heidi Backmann Jensen - Udbudskonsulent, Fælles Indkøb Midt

Beslutning
Høringsfristen forlænges til d. 9. marts 2023. Der ønskes ikke udarbejdet høringssvar.

Der ønskes til handicapsrådsmødet d. 11. maj oplyst, hvordan udvælgelse af hvilke
interesseorganisationer, der inddrages i forbindelse med udarbejdelse af udbud sker. Herunder
baggrunden for, at COPA ikke har været involveret i forberedelse af dette udbud.

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Bilag C Leverandørens tilbud final

Bilag B Kravspecifikation

50.94 Vejledning til ældre og handicapråd

50.94 Bilag E Leveringskontrakt v0.4 ÆH



Punkt 8: Afsluttede og kommende initiativer i forbindelse med
indkøbsaftaler- 10min. ( Kl14.15-14.25)

88.00.00-G01-6-19

Sagsfremstilling
Fællesindkøb Midt orinterer i vedhæftede bilag om for rådet relevante, afsluttede og kommende initiativer
i forbindelse med indkøbsaftaler.

Initiativer i det seneste år:
- Udbud af genbrugshjælpemidler (senge, madrasser og siddepuder)
- Prisindhentning på Parykker
- Prisindhentning på Ortoser
- Ortoædisk fodtøj og fodindlæg

Initiativer i det kommende år:
- Borgerindkøb
- Urologiprodukter
- Diabetesprodukter
- Nødkald
- Voksenbleer

v/Heidi Backmann Jensen - Udbudskonsulent, Fælles Indkøb Midt

Beslutning
I forhold til udbuddet omkring nødkald ses der med fordel at kunne ses på hvem, der modtager
nødopkaldet, herunder om det kunne være andre end hjemmehjælpere, da de ved nødkald i nogle vil
skulle gå fra andre borgere. Ligeledes se på hvorvidt der kunne være en differentiering af typer af
nødkald samt opmærksomhed på håndtering ved strømsvigt.
Orienteringen tages til efterretning.

Præsentation fremlagt på mødet er vedlagt referatet
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

HORSENS - Sagsfremstilling orientering til handicap- og ældreråd



Punkt 9: Årsrapport utilsigtet hændelser 2022- 15min. ( Kl 14.25-14.40)

29.09.15-P23-1-22

Sagsfremstilling
Når der sker fejl i sundhedsvæsenet, skal der indrapporteres en såkaldt utilsigtet hændelse. Både
medarbejdere, borgere og pårørende kan indrapportere hændelser.
Formålet med at indrapportere
utilsigtede hændelser, er at skabe læring og udvikle praksis, så lignende hændelser kan forebygges.

I 2022 er der indrapporteret 1834 enkeltvise
utilsigtede hændelser. Der er herudover indrapporteret
utilsigtede hændelser via samlerapportering. Samlerapportering er en metode til at samle data om
enslydende hændelser. Efter 30 dage indsendes data til Styrelsen for Patientsikkerhed. Det er muligt at
samlerapportere ved to kategorier, fald og medicin. Samlerapportering er en enklere metode, der skaber
hurtig lokal læring.

Utilsigtede hændelser indrapporteres til Dansk Patientsikkerhedsdatabase. Herfra distribueres alle
hændelser, der vedrører Horsens Kommune, til en modtager. Modtageren overdrager hændelsen til en
lokal sagsbehandler, der er ansvarlig for at sagsbehandle, analysere og drage læring af hændelsen.
Sagsbehandling, analyse og læring sker i tæt samarbejde med lederen, for den enhed, hvor hændelsen
er sket.

1x årligt udarbejdes et samlet overblik over antallet af utilsigtede hændelser i Horsens kommune. Dette
overblik er vedlagt som bilag.

v/Anne-Sofie Gade Lybker - Sundhedsfaglig kvalitetskonsulent, Strategi og Udvikling, Job og Velfærd

Beslutning
Orienteringen tages til efteretning.
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Årsrapport UTH 2022



Punkt 10: Pårørendepolitik på voksenhandicapområdet- 20min. ( Kl 14.40-
15.00)

27.00.00-A00-4-23

Sagsfremstilling
Forligspartierne besluttede i forbindelse med Horsens Kommunes budgetaftale 2021- 2024, at der skulle
udarbejdes en evaluering af pårørendesamarbejdet på ældre- og handicapområdet. Evalueringen er
udarbejdet på baggrund af Velfærds- og Sundhedsudvalgets beslutning den 18. august 2021.
Evalueringen blev behandlet på møde i Ældre- og Handicapudvalget d. 12. oktober 2022.

Formålet med evalueringen var at afdække viden om pårørendesamarbejdet, så det kan styrkes
yderligere og kan indgå i udarbejdelsen af en pårørendepolitik for Horsens Kommune. I udarbejdelsen af
evalueringen indgik dels en kortlægning af pårørendesamarbejdet i dag, og dels afholdelse af
dialogmøder, hvor pårørende blev inviteret til at give et perspektiv på samarbejdet med Horsens
Kommune.

Udarbejdelsen af en pårørendepolitik på voksenhandicapområdet vil ske med afsæt i input fra
handicaprådet med henblik på fremlæggelse for Ældre og Handicapudvalget på udvalgsmøde d. 19. april
2023.

v/Lone Bahnsen Rodt, Chef for Handicap, Psykiatri og Socialt udsatte.
Agnete Olesen, Bestyrelsesmedlem Landsforeningen Autisme
Kreds Østjylland

Beslutning
Det understreges, at pårørende er forskellige. Kan være andet end egen familie.
I udarbejdelsen af pårørendepolitikken inddrages input fra såvel Handicaprådet og pårørenderådet på
Center for Handicap. Der indhentes endvidere inspiration fra andre kommuners pårørendepolitik.

Pårørendepolitikken baseres på en række forskellige guidelinjes:

-Kommunikation

-De gode overgange

-Den pårørende som ressource

-Nærvær og tilgængelighed

-Rolleforståelse

Der vil blive udarbejdet en samlet tidsplan for udarbejdelse af pårørendepolitikken og efterfølgende
fremlæggelse for Ældre- og Handicapudvalget på udvalgsmøde d. 10. maj 2023.

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Evaluering af pårørendesamarbejdet på ældre- og handicapområdet 1

Det gode pårørendesamarbejde CFH



Punkt 11: Ombudsmandstilsynsbesøg på Vital Horsens- 5min.( Kl 15.00-
15.05)

27.00.00-K09-1-23

Sagsfremstilling
Ombudsmanden foretager d. 25. april 2023 tilsynsbesøg på Vital Horsens med fokus på
handicaptilgængelighed. Besøget omfatter genoptræningsafdelingen og døgnrehabilitetsafdelingen.

Handicaprådet gives mulighed for at fremsende eventuelle bemærkninger til tilgængeligheden i
sundhedscentret til Ombudsmanden.

Handicaprådet vil modtage en kopi af ombudsmandens afsluttende brev i sagen.

v/Helle Fallesen - Specialkonsulent, Strategi og Udvikling, Job og Velfærd

Beslutning
Handicaprådet ønsker at komme på besøg på Vital Horsens i forhold til vurdering af tilgængeligheden på
stedet.

Fra Handicaprådet ønsker Gitte Jensen, Hanne Lind og Ulla Dyhr at deltage.

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Ombudsmandstilsynsbesøg - Vital Horsens



Punkt 12: Gensidig orientering- 10min. ( Kl 15.05-15.15)

27.69.48-G01-1-23

Sagsfremstilling

1. Beretning Handicaprådet 2022.
Beretning 2022 er udarbejdet af formanden for Handicaprådet.

2. Dialogmøde med Ældre- og Handicapudvalget
Den 19. april 2023 har Handicaprådet dialogmøde med Ældre- og Handicapudvalget. Forud herfor bedes
Handicaprådet fremsende emner, der ønskes drøftet med udvalget. Disse sendes til specialkonsulent
Helle Fallesen hfal@horsens.dk.

3. Opfølgning fra handicaprådsmøde d. 12. januar 20232

3.1. Sagsbehandlingsfrister:
Under orientering om status på sagsbehandlingsfrister blev af Handicaprådet fremsat følgende spørgsmål
til besvarelse:

1. Med hvor lang tid er sagerne overskredet ?
2. I hvor mange sager er sagsbehandlingstiden overskredet ?
3. Hvor mange borgere har fået deres ansøgning bevilliget, og hvor mange har fået afslag på deres
ansøgning?
4. Beskyttet beskæftigelse, § 103

Administrationens kommentarer fremgår herunder.

Administrationen bemærker, at der ikke kan laves en præcis opgørelse af, hvor lang tid
sagsbehandlingsfristerne er overskredet, hvor mange sager det drejer sig om, samt hvor mange der har
fået en bevilling og et afslag. Svar på disse spørgsmål vil kræve en omfattende undersøgelse, hvor der
skal foretages en manuel sagsgennemgang. Det skal dog noteres, at der med implementeringen af et nyt
sagsbehandlingssystem (NEXUS) i 2023 vil blive afsøgt muligheden for at kunne udarbejde en sådan
opgørelse.

Der blev også efterspurgt muligheden for nedbringe tidsfristerne på følgende sagstyper:

1. Pasning af nærtstående med alvorligt handicap eller sygdom, § 118.
2. Aktivitets- og samværstilbud til personer med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, jf. § 104 og
beskyttet beskæftigelse, § 103
3. Tilbud af behandlingsmæssig karakter til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller med særlige sociale problemer, jf. § 102

Til det bemærker administrationen, at:

Ad 1) Tidsfristen for maksimal sagsbehandlingstid er fire uger. Det er administrationens nuværende
vurdering, at den ikke er mulig at nedsætte, da det også afhænger af borgeren læge, som skal have tid
til at vurdere de oplysninger, som gør sig gældende i sagen

Ad 2) Tidsfristen for maksimal sagsbehandlingstid er to måneder. Det er administrationens vurdering at
en nedsættelse af tidsfristen vil være uhensigtsmæssig. Det skyldes blandt andet, at behandlingen af
sager under § 103 og 104 ofte er kombineret med andre forhold (ex. bostøtte i hjemmet jf. §85).

Ad 3) Tidsfristen for maksimal sagsbehandlingstid er to måneder. Det er administrationens vurdering, at
det vil være uhensigtsmæssigt at stille borgerne en kortere tidsfrist i udsigt. Bevillinger efter §102 opstår
yderst sjældent – der kan gå flere år imellem – og derfor er der ikke et tilstrækkeligt erfaringsgrundlag til
at forkorte fristen.

3.2 Kvalitetsstandarder:
Handicaprådet fremsatte følgende spørgsmål til bevarelse:

mailto:hfal@horsens.dk


1. Tydeliggørelse af Horsens Kommunes kvalitetsstandarder på social-, ældre- og sundhedsområdet,
herunder hvordan de fremsøges på hjemmesiden.

2 . Handicaprådet ønsker en orientering om, hvordan kvalitetsstandarderne anvendes i praksis, og
hvordan de indgår i vejledningspligten?

Ad 1) Kvalitetsstandarderne findes på Horsens Kommunes hjemmeside under de enkelte indsatser. Der er
i øjeblikket problemer med den overordende søgefunktion på hjemmesiden. Der implementeres en ny
opsætning af den samlede hjemmesiden pr. 1. april 2023. På det næste handicaprådsmødet d. 11. maj
2023 vil der blive dagsordenssat en præsentation af den nye hjemmeside og søgemulighederne heri.

Ad 2) Kvalitetsstandarderne bruges til:

- Forventningsafstemning mellem borger og socialrådgiver. Det kan være nemmere at tale om gensidige
forventninger, når man kan tale ud fra et skriftligt dokument som både borger og socialrådgiver har
adgang til.

- Forventningsafstemning mellem socialrådgiver og drift til sikring af en fælles forståelse for, hvad en
givet indsats forventes at indeholde.

I forhold til vejledningspligten henvises til kvalitetsstandarder i afgørelserne til borgerne ved bevilling af
en indsats. Det understreges, at der ikke vejledes til kvalitetsstandarder i de tilfælde, hvor der ikke er
grundlag for bevilling af en indsats herindenfor.

Det skal understreges, at der altid er tale om en konkret og individuel vurdering.

3.3 Boligstrategi - Etablering af flere botilbudspladser i Horsens Kommune

Handicaprådet ønsker svar på følgende:

1. Hvor borgere fra Horsens Kommune bor i et botilbud i en anden kommune?

2. Hvor mange borgere ønsker en botilbudsplads i Horsens Kommune?

3. Hvor mange borgere ønsker at benytte sig af fritvalgsordning?

Ad 1) Pr. 31. januar 2023 bor i alt 205 borgere fra Horsens Kommune i et botilbud, der er beliggende i en
anden kommune.

Ad 2) Der foretages ikke opgørelser heraf.

Ad 3) Der foretages ikke opgørelser heraf.

3.4 Tværfaglig Enhed For Læring - PPV
Handicaprådet ønsker orientering omkring Horsens Kommunes arbejde omkring udarbejdelse af
Pædagogisk Psykologisk Vurdering på børnehandicapområdet.

Orienteringen sættes på handicaprådsmøde d. 11. maj 2022.

Beslutning
Punkt 1.
Formand for Handicaprådet.Gitte Jensen fremlagde opsamling på beretningen.

Beretning 2022 er vedlagt referatet.

Punkt 2.
Emner der ønsket drøftet med udvalget fremsendes til Helle Fallesen senest d. 29. marts 2023.



Udvalgsmødet afholdes i tidsrummet 13.00-15.00. Dialogmødet forventes, at være første punkt på
dagsordenen. Den endelige dagsorden for udvalgsmødet foreligger endnu ikke.

Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.

Bilag

Endelig årsberetning handicaprådet 2022



Punkt 13: Eventuelt-5min. ( Kl 15.15-15.30)

27.69.48-G01-1-23

Beslutning
Ingen punkter.
Susan Gyldenkilde deltog ikke i mødet.
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