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Punkt 1: ÆO Mødekalender for Ældre- og Omsorgsudvalget

00.00.00-A00-182-25

Resume

I henhold til den kommunale styrelseslov § 20 skal økonomiudvalg og hvert stående udvalg træffe beslutning om, hvornår
og hvor udvalgets møder skal afholdes.

Administrationen har udarbejdet forslag til en mødeplan.

Sagen afgøres af Ældre- og Omsorgsudvalget.

Indstilling

Direktionen indstiller, at

1. Ældre- og Omsorgsudvalget vedtager mødeplan.
2. Ældre- og Omsorgsudvalget vedtager, at møderne - hvor andet ikke besluttes - begynder kl. 9.00
3. Ældre- og Omsorgsudvalget vedtager, at møderne - hvor andet ikke besluttes - afholdes på Horsens Rådhus i

mødelokale 14
4. Ældre- og Omsorgsudvalget sender mødeplanen til Økonomi- og Erhvervsudvalget/Byrådet til efterretning.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget ønskede at flytte mødetidspunktet en time så møderne begynder kl. 10.00. Udvalget
bemyndiger administrationen til at gå i dialog med Social- og Sundhedsudvalget (som holder møde umiddelbart efter
Ældre- og Omsorgsudvalget) med henblik på at fortage en justering af mødetidspunktet. 

Ældre- og Omsorgsudvalget vedtog, at møderne - hvor andet ikke besluttes - afholdes på Horsens Rådhus i mødelokale 14

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

 

 

Sagsfremstilling

I henhold til den kommunale styrelseslov § 20 skal økonomiudvalg og hvert stående udvalg træffe
beslutning om, hvornår og hvor udvalgets møder skal afholdes.

Administrationen har lavet et samlet og koordineret forslag til mødeplan for alle udvalg og for
Byrådet. Forslaget til Ældre- og Omsorgsudvalgets mødeplan indgår heri.

Den fælles mødeplan skal sikre, at der ikke er uhensigtsmæssige sammenfald af mødetidspunkter
udvalgene imellem.

Forslaget til mødeplanen dækker 2026, 2027, 2028 og 2029. Mødeplanen fremgår af bilagene.

/JS

Bilag

Bilag 1 - Mødekalender 2026

Bilag 2 - Mødekalender 2027

Bilag 3 - Mødekalender 2028

Bilag 4 - Mødekalender 2029



Punkt 2: ÆO Indstillinger til udpegning af medlemmer til bestyrelser, råd
mv.

84.03.00-G01-11-25

Resume

Ældre- og Omsorgsudvalget afgiver indstilling til Byrådet vedrørende udpegning af medlemmer til bestyrelser, råd mv.

Sagen afgøres af Byrådet.

Indstilling

Direktionen indstiller på baggrund af tilbagemeldinger fra partierne, at

1. Byrådet udpeger medlemmer til bestyrelser, råd, mv. i overensstemmelse med det oplyste.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget indstiller, at Susan Gyldenkilde udpeges til bestyrelsen for Social- og Sundhedsskolen
Fredericia-Vejle-Horsens 

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

På Byrådets konstituerende møde den 1. december 2025 blev der foretaget de udpegninger til kommissioner, råd og nævn,
som ifølge lovgivningen skal foretages på det konstituerende møde.

Derudover udpeger Byrådet medlemmer til en række øvrige bestyrelser, råd mv.

Udpegningerne vedtages af Byrådet efter indstilling fra de relevante fagudvalg samt Økonomi- og Erhvervsudvalget.

Partierne bag konstitueringsaftalen fremsender forslag til indstillinger vedrørende de udpegninger, der hører under Ældre-
og Omsorgsudvalgets område.

Forslaget fremgår af det vedlagte bilag.

/JS

Bilag

Bilag 1 - Hvervsfortegnelse 2026-2029 for Ældre- og Omsorgsudvalget



Punkt 3: ÆO Introduktionsoverblik for Ældre- og Omsorgsudvalget 2026

00.00.00-A00-182-25

Resume

Som et led i introduktionen til Ældre- og Omsorgsudvalgets politiske område har administrationen udarbejdet et overblik
over de aktiviteter, som planlægges for udvalget. Overblikket rummer også processen for udarbejdelse af udvalgets
arbejdsgrundlag. 

Sagen afsluttes i Ældre- og Omsorgsudvalget.

Indstilling

Direktionen indstiller, at

1. Ældre- og Omsorgsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget tog orienteringen til efterretning.

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

Administrationen har udarbejdet et overblik over de aktiviteter, som planlægges for Ældre- og Omsorgsudvalget med
henblik på at introducere udvalget for politikområderne.

Overblikket fremgår af vedlagte bilag, som også rummer et indblik i processen for udarbejdelsen af udvalgets politiske
arbejdsgrundlag 2026-2029.

/JS

Bilag

Bilag 1 - Introduktionsoverblik for Ældre- og Omsorgsudvalget



Punkt 4: ÆO Koncept for praksisbesøg

00.00.00-A00-182-25

Resume

I den seneste valgperiode har Ældre- og Handicapudvalget samt Sundheds-, Forebyggelses- og Psykiatriudvalget
gennemført en række praksisbesøg på udvalgets område i Horsens Kommune. På praksisbesøgene opnås et indblik i
hverdagen i kommunens tilbud.

Med denne sag foreslår administrationen et koncept for praksisbesøg for perioden 2026-2029. Det indebærer fire
praksisbesøg om året med undtagelse af 2026, hvor forslaget er to praksisbesøg i efteråret.

Sagen afgøres af Ældre- og Omsorgsudvalget.

Indstilling

Direktionen indstiller, at

1. Ældre- og Omsorgsudvalget godkender forslag til koncept for praksisbesøg 2026-2029.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget godkendte forslag til koncept for praksisbesøg 2026-2029.

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

De forhenværende udvalg for Ældre- og Omsorgsudvalgets område i Horsens Kommune har løbende afholdt praksisbesøg
på forskellige af Horsens Kommunes tilbud.

Formålet med besøgene er at give udvalgsmedlemmer et indblik i hverdagen på kommunens tilbud samt skabe et rum for
dialog med ansatte og borgere.

Administrationen foreslår følgende ramme for praksisbesøgene:

Der planlægges fire årlige praksisbesøg med ét i hvert kvartal. I 2026 planlægges dog kun to besøg af hensyn til
øvrige introduktionsaktiviteter.
Tidsforbruget pr. praksisbesøg er en-to timer.
En forudsætning for planlægning og afholdelse af praksisbesøget er, at der minimum deltager to
udvalgsmedlemmer. 
Lederen på den pågældende arbejdsplads er vært for besøget.

Praksisbesøgene fastlægges for et år ad gangen. Deltagelsen koordineres i udvalget.

De konkrete praksisbesøg for 2026 vil blive fremlagt på et udvalgsmøde i foråret.

/JS



Punkt 5: ÆO Revidering af lovpligtige kvalitetsstandarder

27.00.00-P20-9-25

Resume

Ifølge loven skal Horsens Kommune foretage en årlig revidering af kvalitetsstandarderne for praktisk hjælp, personlig
hjælp og pleje, rehabilitering, madservice, indkøb af dagligvarer og tøjvask, som omfatter hjælp efter serviceloven. 

Med denne revision skal der tages stilling til, hvor meget hjælp og støtte, der kan gives til madlavning i hjemmet og om
der skal tilbydes madlavningskurser.

De reviderede kvalitetsstandarder har været i høring i henholdsvis Seniorrådet og Handicaprådet.

Administrationen anbefaler et uændret serviceniveau i kvalitetsstandarden for madservice, hvilket indebærer at der ikke
tilbydes madlavningskurser og tilberedning af hovedmåltider i borgerens hjem. 

Der indstilles til, at udvalget godkender kvalitetsstandarderne.

 

Sagen afgøres af Ældre- og Omsorgsudvalget. 

Indstilling

Direktionen indstiller, at

1. Ældre- og Omsorgsudvalget godkender kvalitetsstandarderne.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget godkendte kvalitetsstandarderne med følgende præcisering vedrørende madservice:
Horsens Kommune tilbyder ikke borgere et undervisningsforløb i madlavning men kan henvise til undervisningsforløb i
civilsamfundet eller allerede eksisterende ordninger på handicap- og psykiatriområdet.

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

Det overordnede formål med kvalitetsstandarderne er at synliggøre det serviceniveau, som borgerne i Horsens Kommune
kan forvente.

I forbindelse med dette års revidering af kvalitetsstandarderne for praktisk hjælp, personlig hjælp og pleje, rehabilitering,
indkøb af dagligvarer og tøjvask er der ikke sket ændringer i serviceniveauet.

Kvalitetsstandarderne er blevet tilrettet sprogligt og opdateret i forhold til gældende lovgivning.

 

Kvalitetsstandarden for madservice

I forbindelse med indførelsen af ældrereformen er serviceloven ændret, så det er muligt for den enkelte kommune at
beslutte om borgere skal tilbydes hjælp og støtte til madlavning i hjemmet, jf. servicelovens § 83b stk. 2.

Administrationen anbefaler, at det nuværende serviceniveau for madservice fastholdes, så borgere i Horsens Kommune
fortsat kan tilbydes hjælp og støtte til mindre madlavningsopgaver ud fra en konkret og individuel vurdering. Det kan
f.eks. være hjælp til at varme tilberedt mad, koge et æg eller anretning af kold smørrebrødsmad til frokost.

Administrationen anbefaler, at behovet for hovedmåltider i hjemmet dækkes gennem kommunens tilbud om
måltidslevering frem for praktisk støtte til madlavning. Baggrunden er, at praktisk hjælp til hovedmåltider i hjemmet vil
indebære betydelige økonomiske og personalemæssige omkostninger. Samtidig er det administrationens vurdering, at



kommunens tilbud om måltidslevering imødekommer borgernes behov for veltilberedt og næringsrig mad, som er
tilpasset den enkelte borger.

Ændringen i serviceloven indebærer også, at kommunen kan tilbyde borgere et undervisningsforløb i madlavning, hvis
der efter et rehabiliteringsforløb vurderes, at borgeren kan blive selvhjulpen i forhold til madlavning, jf. serviceloven §83b
stk. 5.

Det er administrationens anbefaling, at undervisningsforløb i madlavning ikke tilbydes i Horsens Kommune. Baggrunden
er, at målgruppen er meget lille, og mange borgere i målgruppen, har ofte ikke gavn af undervisning. De har i stedet brug
for mere varig og kompenserende støtte. Det vil dog fortsat være muligt, at der i dialogen med borgeren kan rettes
opmærksomhed på de muligheder, der vil være i civilsamfundet.

Med det anbefalede serviceniveau for madservice vil borgerne i Horsens Kommune få den samme hjælp og støtte til deres
måltider, som de gør i dag.

Høringssvar fra Seniorrådet og Handicaprådet er vedlagt i bilag 8 og 9. Administrationens bemærkninger er vedlagt i
bilag 10. 

 

 

Bilag

Bilag 1 - Personlig hjælp og pleje

Bilag 2 - Praktisk hjælp

Bilag 3 - Tøjvask

Bilag 4 - Indkøb af dagligvarer

Bilag 5 - Rehabiliteringsforløb

Bilag 6 - Madservice

Bilag 7 - Genoptræning og vedligeholdelsestræning

Bilag 8 - Høringssvar fra Seniorrådet

Bilag 9 - Høringssvar fra Handicaprådet

Bilag 10 - Administrationens bemærkninger til høringssvar

 

/MT

Bilag

Bilag 1 - Personlig hjælp og pleje

Bilag 2 - Praktisk hjælp

Bilag 3 -Tøjvask

Bilag 4 - Indkøb af dagligvarer

Bilag 5 - Rehabiliteringsforløb

Bilag 6 - Madservice

Bilag 7 - Genoptræning og vedligeholdelsestræning

Bilag 8 Høringssvar - Lovpligtige kvalitetsstandarder serviceloven - Seniorrådet



Bilag 9 Høringssvar - Lovpligtige kvalitetsstandarder serviceloven - Handicaprådet

Bilag 10 - Administrationens bemærkninger til høringssvar



Punkt 6: ÆO Gensidig orientering

00.01.00-A00-9-25

Resume

Under det faste punkt "gensidig orientering" gives tilbagemeldinger på diverse emner siden sidste udvalgsmøde herunder
tilbagemeldinger fra politikeres deltagelse i Sundhedsrådet og øvrige bestyrelses- og rådsmøder.

Indstilling

Direktionen indstiller, at

1. Ældre- og Omsorgsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget tog orienteringen til efterretning.

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

Orienteringspunkter:

Aktuelt siden sidst.
Første møde i Sundhedsrådet 
Brugertilfredshedsundersøgelse på plejecentre 
Opfølgning, Egebo 
Håndtering af borgerhenvendelser 
Nedsættelses af pris på madservice
Udvalgsmøde den 5. februar afvikles på Lindehøj. Udvalgsmøde den 30. april afvikles på Præsthøjgården.
KL's årlige nøgletalspublikation: Kend din Kommune - brug nøgletal i styringen
https://www.kl.dk/media/w0iordqi/kend-din-kommune-2026.pdf

Bilag

Skabelon til svar på borgerhenvendelser (ÆO 2026).docx

Bilag 2 - Præsentation af brugertilfredshedsundersøgelse på plejeboligområdet.pptx

Bilag 1 - Brugertilfredshedsundersøgelse - plejecentre

https://www.kl.dk/media/w0iordqi/kend-din-kommune-2026.pdf


Punkt 7: ÆO Underskriftsark

00.01.00-A00-9-25

Resume

Underskrift af beslutningsprotokol.

Beslutning

Ældre- og Omsorgsudvalget godkendte beslutningsprotokollen.

Birthe Knudsen deltog ikke i mødet.

Sagsfremstilling

For at godkende og underskrive beslutningsprotokollen, skal mødedeltagerne klikke på "godkend".
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