REFERAT Seniorrad d. 14-05-2024

Mededato Tirsdag d. 14. maj 2024 kI. 13:00

Maodested lokale 7
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Punkt 1: Arsberetning magtanvendelser 2023 - 20 min. (13.00-13.20)

27.66.08-K07-1-24
Sagsfremstilling

Hvert &r udarbejder administrationen en beretning om udviklingen i magtanvendelser over for voksne
borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne.

Arsberetningen udarbejdes pa baggrund af servicelovens bestemmelser om kommunalbestyrelsernes
pligt til at fglge udviklingen i magtanvendelser. Den er vedlagt som bilag 1.

Beretningen giver et overblik over det samlede antal magtanvendelser i 2023 pa henholdsvis
handicapomradet og aeldreomradet. Den praesenterer ogsa en sammenligning med 2021 og 2022,
ligesom den viser fordelingen af akutte og forhandsgodkendte magtanvendelser.

Udviklingen i magtanvendelser

Der er sket en vaesentlig stigning i antallet af indberettede magtanvendelser fra 2022 til 2023, hvilket
bygger ovenpa tendensen fra 2021 til 2022. Stigningen skyldes fortrinsvist en yderligere skaerpet
opmaerksomhed pa regelsaettet om, at der skal laves en indberetning, hver gang en forhandsgodkendt
magtanvendelse bringes i anvendelse.

Der skal eksempelvis sgges om magtanvendelse, hvis der skal anvendes sele til en borger, der sidder i
kgrestol, for at undgd at borgeren falder ud af stolen. Der vil efterfglgende skulle laves en indberetning,
hver gang borgeren far selen p%, hvilket kan ske flere gange dagligt.

Det er veerd at bemaerke, at de forhdndsgodkendte indgreb vedrgrer fa borgere: 13 borgere pa
handicapomradet og tre borgere pa aeldreomradet.

P& bade handicapomradet og aeldreomradet arbejdes der malrettet pa at begreense anvendelsen af magt.

Det sker blandt andet gennem Igbende undervisning til medarbejdere og ledere.

Jurist fra Job og Velfaerd-staben, Mette Grundahl Krigger, deltager under punktets behandling.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog orienteringen til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.

Bilag

Arsberetning magtanvendelse pa voksenomradet 2023



Punkt 2: Arsrapport for uanmeldte tilsyn pa plejecentre 2023 - 15 min.
(13.20-13.35)

27.12.16-K08-1-23
Sagsfremstilling

Horsens Kommune har pligt til at sikre, at der en gang arligt gennemfgres uanmeldt tilsyn pa alle
plejecentre.

I 2023 har revisionsfirmaet BDO foretaget tilsynene pa vegne af Horsens Kommune.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at plejecentre i Horsens Kommune generelt set lever op til
. . . o o
kommunens kvalitetsstandarder og serviceniveau pa omradet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorradet tager arsrapporten til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog arsrapporten til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.
Bilag

Arsrapport plejecentre i Horsens Kommune 2023-Hering

Praesentation arsrapport uanmeldt tilsyn udfert af BDO 2023.pptx



Punkt 3: Arsrapport for borgerrettede tilsyn 2023 - 15 min. (13.35-13.50)

29.09.15-K09-1-23
Sagsfremstilling

Horsens Kommune fgrer et arligt tilsyn hos borgere, der modtager hjzelp efter servicelovens § 83, 83a og
86. Tilsynet undersgger, om de modtager den hjeelp, de er visiteret til. Herunder om hjaelpen sker med
afseet i geeldende kvalitetsstandarder og hvorvidt borgerne er tilfredse med hjzelpen. De omfattende
paragraffer daekker blandt andet over praktisk hjaelp, personlig pleje, madservice og rehabilitering.

Borgernes oplevelse af de ydelser, der leveres, afdaekkes ved hjaelp af interview af borgeren og
observation i hjemmet. Afdaekningen foretages af myndighedsafdelingen pa aeldreomradet.

Vurderingen af det borgerrettede tilsyn sker pa baggrund af tre kategorier:

1. Ingen bemaerkning
2. Bemaerkning
3. Kritisable forhold.

I 2023 er der foretaget 144 tilsyn. Resultatet af tilsynene er opsummeret i tabellen herunder.

Score Antal
Ingen bemeerkning 131
Bemaerkning 11
Kritisable forhold 2

Der er i overvejende grad tilfredshed med den hjaelp, borgerne modtager.
Arsrapporten er vedlagt som bilag.

Af tekniske 8rsager er der fra &r 2022 til 2023 foretaget en sendring af vurderingen fra fire til tre
kategoriseringer. Resultatet fra 2022 er derfor ikke fuldt sammenligneligt med 2023.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorrddet tager arsrapporten til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog arsrapporten til efterretning.

Seniorradet vil gerne bemaerke, at der er en stor tilfredshed med madservice.
Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.

Bilag

Arsrapport borgerrettet tilsyn 23 pdf



Punkt 4: Udvidelse af Pleje- og Aktivitetscenter Egebakken - 10 min. (13.50-
14.00)

27.42.00-P00-1-19
Sagsfremstilling

Forligspartierne besluttede i forbindelse med vedtagelsen af budgettet for 2020, at der skulle ske en
udvidelse af aktivitetscenteret og antallet af boliger pa plejecenteret Egebakken i Egebjerg. Det har
efterfglgende vist sig, primeert grundet hgje byggeomkostninger, at det ikke er muligt at gge antallet af
boliger pa Egebakken. Aktivitetscenteret er dog feerdigprojekteret og sendt i licitation.

Fgr ombygningsplanerne bestod Plejecenter Egebakken af 10 plejeboliger, 10 aeldreboliger og et
aktivitetscenter for lokalomradets seniorer. Ifglge udvidelsesplanen skulle der opfgres fem nye
plejeboliger integreret i det eksisterende plejecenter og opfgres fem nye aldreboliger i sammenhang
med udvidelsen af aktivitetscenteret.

Udbygningen ville sammen med omdannelsen af de eksisterende 10 aldreboliger til plejeboliger, skabe et
mere funktionelt og driftseffektivt plejecenter med i alt 25 plejeboliger og fem aeldreboliger. Prisstigninger
i byggebranchen i de seneste ar har imidlertid gjort det umuligt at opfgre de nye boliger med tilhgrende
faelles boligareal inden for den faste gkonomiske ramme for almene zeldre- og plejeboliger pa 23.300 kr.

pr. m2. De fem almene plejeboliger og fem almene zeldreboliger er derfor udeladt i licitationsmaterialet.

Byradet har tidligere godkendt ansggningsskemaer om stgtte fra Landsbyggefonden (Skema A
ansggning) pa de fem nye plejeboliger og de fem nye zeldreboliger. Da disse boliger udgar af projektet,
bortfalder Skema A-ansggningerne.

I forbindelse med Byradets beslutning om at udvide Plejecenter Egebakken, besluttede det davaerende
Velfzerds- og Sundhedsudvalg at omdanne de eksisterede 10 aeldreboliger pa centeret til plejeboliger.
Omdannelsen skulle foregd Igbende dvs. ndr en eeldrebolig blev ledig ville den efterfglgende blive brugt
som plejebolig. I dag er otte ud af 10 boliger omdannet til plejeboliger.

Udeladelsen af de fem plejeboliger, som skulle integreres i det eksisterende plejecenter, betyder samtidig,
at der ikke er stgttet finansiering til at etablere den faelles dagligstue, spisestue og anretterkgkken, som
er ngdvendige forudszetninger for omdannelsen af de eksisterende 10 zldreboliger til plejeboliger.
Byradet har p& byradsmgde i april 2024 bevilliget en ramme pa 2 mio. kr. fra puljen "plejeboliger og
gvrige anlaeg pa zldre- og handicapomradet" under Aldre- og Handicapudvalget til etablering af de
ngdvendige feellesarealer. Puljen er i 2024 pa i alt 3,1 mio. kr.

I den oprindelige plan var det forudsat, at Horsens Kommune skulle kgbe det areal som aktivitetscenteret
og de fem aeldreboliger skulle bygges pa af Boligforeningen HAB54. Byradet godkendte p& den baggrund

den 28. marts 2023 at kgbe ca. 4.300 m? af boligforeningen for 3,1 mio. kr. Boligforeningen gnsker at
haeve handlen. Da de fem zeldreboliger udgar af projektet, er det ikke laeengere et krav at kommunen ejer
jorden. Byrddet har pa byrddsmgde i april 2024 godkendt ophaevelsen af kgbsaftalen.

Det er administrationens vurdering, at udbygningen af aktivitetscenteret vil kunne std klart til
ibrugtagning medio 2025.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog orienteringen til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.



Bilag

Perspektivtegning af Egebakken



Punkt 5: Nyt faelles hus for bibliotek, borgerservice, Sund By og CKT - 30
min. (14.00-14.30)

20.00.00-P20-1-21
Sagsfremstilling

Den 28. marts 2017 vedtog Byradet sagen om udmgntning af campusrokaden, som indebaerer samlingen
af Jobcenter og nuvaerende radhusfunktioner pa Chr. M. @stergaards Vej. Samtidig blev det besluttet, at
borgerservice sammen med bibliotek og Sund By skal samles i midtbyen i et lejemal pa R&dhustorvet.
Sidenhen er det besluttet, at Center for Kommunikation og Teknologi (CKT) ogsa flytter ind i lejemalet.

Det er ambitionen, at sammenflytningen vil muligggre en raekke synergier samt feelles lgsninger og
faciliteter og dermed Igfte rammer og tilbud til borgerne.

Frem mod en ombygning af Radhustorvet 4

Horsens Kommune har som lejer haft mulighed for at give input til de nye ejere af R&dhustorvet 4 til en
tilpasning af bygningen. Formalet med dette har veeret at oplyse ejer/bygherre om Horsens Kommunes
behov og @nsker til det kommende lejemal.

Foruden de faglige input fra bibliotek, borgerservice, Sund By og CKT er inputs fra Byradet, Kultur- og
Fritidsudvalg samt 150 interviews og en workshop med borgere og brugere af de eksisterende tilbud
bragt med ind i projektet. Der er udarbejdet en indholdsbeskrivelse pd baggrund af disse inputs, som er
vedlagt som bilag til sagen.

Ejer/bygherre har nu udfzerdiget et endeligt udbudsmateriale, der danner grundlaget for ombygningen.
Naeste fase af projektet har fokus pa yderligere detaljering af husets ressourcer, faciliteter og indretning
frem mod indflytning.

P& madet far Seniorraddet en praesentation af projektet og far lejlighed til at stille spgrgsmal og drgfte
projektet.

Chef for bibliotek, borgerservice og Sund By Allan Malver samt chefkonsulent Malene Lund Grindsted
deltager under punktet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at
1. Seniorrddet tager status pa projektet om et nyt faelles hus for bibliotek, borgerservice, Sund by og
CKT pa det tidligere radhus til efterretning.
2. Seniorradet drgfter praesentationen af nyt feelles hus pa madet.

Beslutning

Seniorradet tog den fremlagte status til efterretning.

Seniorradet noterer sig, at det er positivt, at der etableres et flekstrafik-stop foran det nye fzelleshus.
Seniorradet papeger, at det vil vaere godt, at det etableres som knudepunkt.

Seniorrddet vil gerne rette opmearksomheden pa og understrege vigtigheden af, at der
prioriteres plads til fremvisning, udldn og udlevering af hjelpemidler i det nye falleshus.
Dette er en vigtig meaerkesag for Seniorradet.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.

Bilag

Indholdsbeskrivelse for et samlet Bibliotek, Borgerservice og Sund By pa Radhustorvet



Punkt 6: Arsrapport for utilsigtede hzendelser 2023 - 15 min. (14.30-14.45)

29.00.00-A50-1-24
Sagsfremstilling

N&r der sker fejl i sundhedsveesenet, skal der indrapporteres en utilsigtet haendelse. BAde medarbejdere,
borgere og pargrende kan indrapportere haendelser ved fejl begdet i sundhedsvaesenet. Formalet med
indbetningen er at skabe lzering og udvikle praksis, sa lignende haendelser kan forebygges.

En gang arligt udarbejder administrationen et samlet overblik over disse haendelser i Horsens Kommune.
Overblikket er samlet i en arsrapport, som er vedlagt som bilag til sagen.

Helt overordnet viser resultaterne, at medarbejderne i Horsens Kommune er gode til at indrapportere

haendelser. I alt er der i 2023 indrapporteret 1.384 haendelser. Haendelserne er primeert indrapporteret af
medarbejdere eller ledere. I 14 tilfelde er det pargrende, der stdr bag indrapporteringen.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorrddet tager arsrapporten til efterretning.

Beslutning

Seniorrddet tog arsrapporten til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.

Bilag
Arsrapport utilsigtede haendelser 2023

Prasentation af &rsrapport til EH udvalget maj 2024 tilrettet .pptx



Punkt 7: Orientering fra Sundhed og Aldre v/Sundheds- og Aldrechef
Maila Tandrup - 10 min. (14.45-14.55)

27.00.00-G01-4-24
Sagsfremstilling

« Byggeri af plejeboliger p& Ngrrestrand: Opsamling pa studietur mv.
« Folgegruppemgde for de frisatte plejehjem

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorrddet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog orienteringen til efterretning.

Seniorradet gav deres holdning til kende ift. faslgende emner om plejeboligbyggeriet:

Vaskemaskiner: Seniorrddet er fortaler for, at der laves plads pa badevaerelserne til bade
vaskemaskine og tgrretumbler. Dog ikke ved demensplejeboliger af hensyn til sikkerhed.
Kokkener: Seniorradet er fortaler for, at der, sdfremt der er rad, etableres et centralt kgkken pd
plejecentret og dertil et almindeligt kgkken pa hver etage til at skabe leve-bo-miljg. Pris og
muligheder undersgges af administrationen.

Altaner: Seniorradet stgtter op om muligheden for fzellesaltaner (fzellesareal) samt franske altaner
i de enkelte lejligheder.

Loftslifte: Seniorradet er fortaler for, at der etableres lift i lejlighederne, der kan skjules i skab, nar
den ikke bruges, s3 der sikres hjemlighed.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.



Punkt 8: Tilsynspolitikken 2024 - 10 min. (14.55-15.05)

29.09.20-K08-1-23
Sagsfremstilling

Horsens Kommune er ifglge serviceloven forpligtet til at udarbejde og offentligggre en tilsynspolitik.

Tilsynspolitikken skal godkendes én gang om aret. Tilsynspolitikken beskriver, hvordan der fgres tilsyn
med kommunens tilbud til borgere i eget hjem om levering af personhg pleje, praktisk hjeelp eller
madservice. Der er ikke foretaget aendringer i politikken siden sidste ar.

Politikken danner rammen for de tilsyn, der udfgres. Den er baseret pa de gaeldende kvalitetsstandarder
og de overordnede principper for alle tilsynsfunktioner pa sundhedsomradet i Horsens Kommune.
Principperne er kontrol, kvalitetssikring og udvikling. I tilsynspolitikken er fglgende tilsyn beskrevet med
formal og fremgangsmade:

« Uanmeldt tilsyn pd plejecentre

Ledelsestilsyn

« Det borgerrettet tilsyn

« Det leverandgrtilrettede tilsyn

Tilsyn med hjzelpere, som borgere selv har udpeget

Sundhedsfaglig kvalitetskonsulent Anne-Sofie Gade Lybker deltager under punktets behandling.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorradet tager politikken til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog orienteringen om politikken til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.

Bilag

Tilsynspolitik 2024



Punkt 9: Mélepunkter for tilsyn pa plejecentre 2024 - 10 min. (15.05-15.15)

27.12.16-K08-1-23
Sagsfremstilling

Det &rlige uanmeldte tilsyn sker med udgangspunkt i en raekke malepunkter.
For 2023 var malepunkterne:

« Dokumentation

Pleje, omsorg og praktisk stgtte

Hverdagsliv og aktiviteter

Medarbejderkompetencer, kommunikation og adfzerd
Pargrendesamarbejdet

Selvbestemmelse og medindflydelse

Det forventes, at der i 2025 vil ske sendringer pa tilsynsomradet i forbindelse med vedtagelsen af en
zldrelov. Administrationen foreslar derfor, at Horsens Kommune fastholder de nuvaerende malepunkter
og made at gennemfgre tilsyn pa, indtil der er kendskab til indholdet af ny lovgivning pd seldreomradet.

Sundhedsfaglig kvalitetskonsulent Anne-Sofie Gade Lybker deltager under punktets behandling.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

1. Seniorradet tager orienteringen om malepunkter til efterretning.

Beslutning

Seniorradet tog orienteringen om malepunkter til efterretning.

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.



Punkt 10: Gensidig orientering - 15 min. (15.15-15.30)

27.00.00-G01-4-24
Sagsfremstilling
Udvidelse af arbejdsstyrken

« P& baggrund af Seniorradets feedback pa seniorradsmgde den 9. april er der udarbejdede nye breve
til fartidspensionister og folkepensionister.
. Seniorradet er ogsa blevet orienteret herom pa mail.
« De nye breve er vedlagt som bilag til dette punkt.
Arrangement om teknologier og hjzelpemidler
« Materialet (flyer og pylon) er tilrettet p& baggrund af Seniorradets kommentarer givet pr. mail.
De forebyggende medarbejdere inviterer til fyraftensmgde om det gode seniorliv den 29. maj 2024.

Invitation rundsendes til Seniorrddet pr. mail.
Deltagelse i Danske Aldrerdds Repraesentantskabsmgde v/Svend Aage Hansen

« Drgftelser ift. aeldrereform

. Temadag med workshops, hvor Seniorraddet havde repraesentant(er) i alle workshops.
Horsens Holder mangler frivillige til at bemande v/Lone Knakkergaard

Deltagelse i mgde med centerrad med orientering om Seniorrddets arbejde v/Niels Rasmussen

« Feedback fra deltagerne p& mgdet: Seniorrddet m& gerne vaere mere synlige samt samarbejde
mere med Centerradene.

Beslutning

Lissi Rasmussen og Poul Rahbek deltog ikke i mgdet.
Bilag

Informationsbrev i e-Boks - folkepensionister - april 2024.pdf

Informationsbrev i e-Boks - fertidspensionister - april 2024.pdf



Punkt 11: Naeste moeder

27.00.00-G01-4-24
Sagsfremstilling

Seniorradets naeste mgder er:

Formgde: 21. maj 2024 kl. 13.00-15.30
Ordinaert mgde: 4. juni 2024 kl. 13.00-15.30

Beslutning
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