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Punkt 1: Nyt medlem i Handicaprådet

27.69.48-G01-1-18

Sagsfremstilling

Anette Madsen Kristensen fra Scleroseforeningen er indtrådt primo april 2021, som medlem i
Handicaprådet i stedet for Bjarne Riis Thomsen

v/ Jette Birgitte Pedersen, formand

Administrationen indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Nyt medlem Annette M. Kristensen var forhindret i at deltage i dette Handicaprådsmøde.

Suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 2: Høring - Kvalitetsstandard for træning - kl. 14:00 - 14:10

27.36.16-P23-1-20

Sagsfremstilling
Horsens Kommune skal ifølge loven løbende revidere kvalitetsstandarden for træning efter Servicelovens
§ 86, der dækker over både genoptræning (§ 86, stk. 1) og vedligeholdende træning (§ 86, stk. 2).

Kvalitetsstandarden skal synliggøre og beskrive Horsens Kommunes serviceniveau. Det indebærer, at det
skal fremgå af kvalitetsstandarden, hvilken målgruppe der er berettiget til genoptræning og
vedligeholdende træning, samt hvilken indsats borgere i Horsens Kommune kan forvente, når de tilbydes
enten genoptræning eller vedligeholdende træning jævnfør Servicelovens § 86.

I denne revidering er der foretaget en række ændringer i kvalitetsstandarden i forhold til både
genoptræning og vedligeholdende træning:

I kvalitetsstandarden for genoptræning (§ 86 stk. 1) er der foretaget en præcisering af, hvilke borgere
der er i målgruppen for genoptræning. I den hidtil gældende kvalitetsstandard står der: ”Det er typisk
ældre personer, der modtager genoptræning. I begrænset omfang vil også andre voksne kunne omfattes
af målgruppen.” Denne passus fjernes, da genoptræning ifølge lovgivningen retter sig mod alle borgere
over 18 år, som lever op til de øvrige målgruppekriterier. Den tidligere formulering har handlet om en
intern arbejdsdeling mellem Jobcentret og Vital Horsens. I forbindelse med ændringen følges det derfor
nøje, om den nye formulering vil give anledning til et større flow af borgere i Vital Horsens.

Derudover er det tilføjet, at genoptræning kan omfatte simple træningsøvelser i hjemmet ved hjælp af
DigiRehab, der på nuværende tidspunkt er ved at blive implementeret i hjemmeplejen i hele Horsens
Kommune.

I både kvalitetsstandarden for genoptræning og i kvalitetsstandarden for vedligeholdende træning er det
beskrevet, at visiterede borgere kan forvente, at træningen starter op indenfor 3 uger efter bevillingen,
og at man vil blive kontaktet indenfor 7 dage med nærmere information. Der har ikke tidligere været
beskrevet sådanne kvalitetsmål.

Udover disse indholdsmæssige ændringer er der også foretaget en række ændringer i
kvalitetsstandardens format. Baggrunden for disse ændringer er et ønske om at gøre kvalitetsstandarden
mere borgerrettet i både sprogbrug og grafisk udtryk.

Fakta vedrørende DigiRehab:
DigiRehab er digitalt understøttet træning i hjemmet og går ud på, at borgeren træner sammen med
hjemmeplejen. Øvelserne vises i en app, og denne app kan sammensætte et individuelt program til den
enkelte borger med udgangspunkt i borgerens funktionsniveau.
DigiRehab har kørt som pilotprojekt i enkelte hjemmeplejegrupper og er nu ved at blive udrullet i
hjemmeplejen i hele kommunen. Evalueringen er behandlet i Velfærds- og Sundhedsudvalget den 20.
januar 2021.

v/Inga L. Olesen, daglig leder af Vital Distriktstræning og Julie Stounbjerg, udviklingskonsulent i Velfærd
og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at Handicaprådet beslutter, om de vil afgive høringssvar

Beslutning

Handicaprådet ønsker at afgive høringssvar inden fristen 5. maj 2021.

På mødet blev der stillet spørgsmål til hvilke tilbud, der var i forhold til gangtræning til borgerne. Der
blev orienteret om, at der både tilbydes holdtræning og individuel træning afhængig af den enkelte
borgers behov.



Annette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.

Bilag

Kvalitetsst træning



Punkt 3: Drøftelse - Evaluering af pårørendesamarbejdet - kl. 14:10 - 14:20

27.00.00-P00-4-21

Sagsfremstilling
Pårørendesamarbejde er vigtigt for at skabe et godt liv for ældre borgere og borgere med handicap, fordi
de pårørende ofte er gennemgående og centrale personer i en borgers liv.

Forligspartierne har i budgetaftalen for 2021 besluttet, at der skal foretages en evaluering af
pårørendesamarbejdet i forhold til ældre og mennesker med handicap.

Evalueringen igangsættes på tværs af Velfærd og Sundhed og vil bestå dels af en kortlægning af det
eksisterende pårørendesamarbejde og dels af en evaluering af, hvordan pårørende til ældre borgere og
voksne borgere med handicap oplever samarbejdet med Horsens Kommune.

Forud for at dette arbejde igangsættes, ønskes en drøftelse i Handicaprådet, hvor Handicaprådet har
mulighed for at komme med input til processen og eventuelle fokusområder.

En lignende drøftelse finder ligeledes sted i Seniorrådet.

v/ Julie Stounbjerg, udviklingskonsulent i Velfærd og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at Handicaprådet kommer med input til den forestående evaluering af
pårørendesamarbejdet.

Beslutning

Handicaprådet kom på mødet med input til pårørende samarbejdet, hvor den kunne udbygges med
konkrete forslag.

Handicaprådet ønsker samtidig at have mulighed for at komme med yderligere forslag og
opmærksomhedspunkter, senest 17. maj 2021.

Annette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 4: Orientering - Socialtilsyn Midts tilsyn i Horsens Kommune - kl.
14:20 - 14:30

27.03.00-K07-1-21

Sagsfremstilling
Socialtilsyn Midt fører tilsyn med Horsens Kommunes sociale døgntilbud, plejefamilier og ambulante
stofmisbrugsbehandlingstilbud, for at sikre at tilbuddene har den fornødne kvalitet, organisatoriske
forhold og bæredygtig økonomi. Nærværende årsrapport omhandler alene tilsyn udført af Socialtilsynet i
forhold til de sociale døgntilbud og tilbud om ambulant stofmisbrugsbehandling, ikke plejefamilier.

Formålet med Socialtilsynet er at sikre et professionelt og uafhængigt tilsyn, med systematisk
inddragelse af viden, borgerne i centrum og styr på økonomien. Der er etableret fem kommunale
socialtilsyn, ét i hver region. Horsens Kommune hører til under Socialtilsyn Midt, der er placeret i
Silkeborg Kommune.

Som led i det driftsorienterede tilsyn skal alle tilbud have mindst 1 tilsynsbesøg om året - anmeldt eller
uanmeldt. I den forbindelse indhenter socialtilsynet oplysninger om tilbuddets daglige drift og godkender
budgettet.

Socialtilsynet anvender en kvalitetsmodel til at vurdere kvaliteten. Modellen fastlægger 7 temaer, som
tilbuddenes kvalitet vurderes ud fra:

Uddannelse og beskæftigelse
Selvstændighed og relationer
Målgrupper, metoder og resultater
Sundhed og trivsel
Organisation og ledelse
Kompetencer
Fysiske rammer.

For hvert af de 7 temaer er der en række kriterier og indikatorer, som socialtilsynet anvender i
vurderingen af kvaliteten i det enkelte tilbud. Udover de 7 temaer i kvalitetsmodellen, vurderes
tilbuddenes samlede kvalitet også på baggrund af en vurdering af tilbuddets økonomi.

Formålet med kvalitetsmodellen er at understøtte systematik, gennemsigtighed, ensartethed samt
kvalitet ved både godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Socialstyrelsens auditfunktion har en særlig
rolle i forhold til at sikre ensartethed i udførelsen af socialtilsyn.

Socialtilsyn Midt skal modtage indberetninger om magtanvendelse, og vurdere om der er grundlag for
tilsynsmæssige overvejelser. Socialtilsynet kan også modtage henvendelser via deres
whistleblowerordning, som alle kan henvende sig til (anonymt, fortroligt eller ikke anonymt).

Socialtilsyn Midt er ansvarlig for, at oplysningerne om tilbuddene på Tilbudsportalen er opdaterede og
stemmer overens med de faktiske forhold. Det enkelte tilbud indberetter og opdaterer oplysningerne,
som kontrolleres af tilsynet.

Det fremgår af tabellen herunder hvilke tilsyn der er gennemført af Socialtilsyn Midt, i Horsens Kommune
tilbud, i 2018 – 2020. Af kolonnen til højre ”Tilsynets vurdering” fremgår, at alle tilbud blev godkendt, og
dermed lever op til kravene i socialtilsynets kvalitetsmodel.

Navn og type Tilbud, antal og
lovgrundlag

Tilsynets vurdering

2020 2019 2018

Arentzens Minde
Botilbud med
døgndækning

15 almene
ældreboliger med
servicearealer jf.
ABL * § 105. Tilbud

Godkendt Godkendt Godkendt



jf. SEL ** §§ 83, 85
og 87

Kildegade
Botilbud med
døgndækning

18 botilbud jf. SEL
§§ 107 og 108

Godkendt Godkendt Godkendt

Akutovernatning
Kildegade
Botilbud med
døgndækning

2 pladser jf. SEL §
107

Godkendt Godkendt Godkendt

Ane Staunings Vej
Botilbud med
døgnbemanding

47 almene
ældreboliger med
servicearealer jf.
ABL § 105. Tilbud jf.
SEL §§ 83, 85 og 87

Godkendt Godkendt Godkendt

Bofællesskabet
Østergade
Tilbud uden
døgnbemanding

7 lejemål jf.
lejeloven
Tilbud jf. SEL § 85

Godkendt Godkendt Godkendt

Fussingvej
Tilbud med
døgnbemanding

14 almene boliger
Tilbud efter SEL §§
83, 85 og 87

Godkendt Godkendt Godkendt

Ternevej
Døgninstitution

15 døgn og
aflastningstilbud
SEL § 66 stk. 6

Godkendt Godkendt Godkendt

Tingstedet
Tilbud uden
døgnbemanding

10 almene
ældreboliger
Tilbud jf. SEL §§ 83
og 85

Godkendt Godkendt Godkendt

SHR Horsens
Kommunes
Rusmiddelrådgivning,
Vesterled
Rusmiddelrådgivning
og behandling

248 pladser.
Ambulant stof-
misbrugsbehandling.
SEL § 101.

12 pladser.
Døgnbehandling
stofmisbrug. SEL §
101, § 107

Godkendt Godkendt Godkendt

Det sociale
døgncenter Sølyst
Forsorgshjem
herberg

42 pladser, heraf 12
til efterværn SEL §
110

Godkendt Godkendt Godkendt

Horsens krisecenter
Sundvej
Kvindekrisecenter

SEL § 109
Driftsaftale med
Horsens Kommune

Godkendt Godkendt Godkendt

Socialtilsynet kan, på baggrund af deres vurderinger, udmelde:

Udviklingspunkter. Det er tilsynets anbefalinger, og noget de gerne ser at man forbedrer, inden det bliver
til et opmærksomhedspunkt.



Opmærksomhedspunkter. Kræver at tilbuddet laver en handleplan til tilsynet. Tilsynet følger op på
handleplanen, og om tilbuddet lever op til sin handleplan.

Påbud. Kræver øjeblikkelig handling, og at tilbuddet laver en handleplan til tilsynet. Påbud kan resultere i
lukning eller i vidtgående restriktioner.

I alt 4 af Horsens Kommunes tilbud modtog i 2020 anbefaling om udviklingspunkter, og/eller henstilling
om opmærksomhedspunkter. Der blev ikke udstedt påbud.

Herunder fremgår de udviklingspunkter og opmærksomhedspunkter som Socialtilsynet pegede på i 2020,
og den indsats tilbuddene har sat i værk, for at imødekomme tilsynets vurderinger.

Tilbud: Ane Staunings Vej

Udviklingspunkter

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet løbende sikrer, at medarbejderne har tilstrækkelige
forudsætninger i form af viden om målgruppens vanskeligheder og pædagogiske metoder, som
baggrund for at anvende tilbuddets metoder.
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet fortsat arbejder med kvalificering af dokumentationsarbejdet
herunder, at der udarbejdes og følges op på konkrete delmål for alle borgere.

Der bliver arbejdet med opkvalificering af alle medarbejdere på Ane Staunings Vej i løbet af 2020 og
2021. Nyt fagligt fundament er udvalgt til hele området i Center for handicap (det tidligere Bo Døgn),
som alle uddannes i.
Der er iværksat både fag- og kollegial supervision til alle medarbejdere på Ane Staunings Vej, for at sikre
at medarbejderne får mulighed for at reflektere over egen og kollegaers praksis og udførsel af det
professionelle arbejde.
Desuden er det i løbet af 2020 blevet prioriteret, at alle medarbejdere indgår i faste faglige teams, hvori
opgaveløsningen omkring borgerne drøftes, planlægges og evalueres. Der er ligeledes prioriteret at
afsætte tid til denne opgave, samt i forhold til tid til at håndtere dokumentationsarbejdet.

Udviklingspunkt

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet forbedre forholdene omkring hygiejne og rengøring og såvel
ved borgernes værelse som fælles arealerne, således at det imødekommer borgernes særlige
behov.

Rengøring og hygiejne er højt prioriteret, og der er i slutningen af 2020 indgået samarbejde med et
rengøringsfirma om, at de skal løfte størstedelen af rengøringsopgaverne på Ane Staunings Vej.

Udviklingspunkt

Socialtilsyn Midt anbefaler, at tilbuddet arbejder målrettet med at forbedre kommunikation
pårørende og tilbuddet i mellem.
Socialtilsynets anbefaling er skrevet på baggrund af enkelte pårørendes udtalelser. Generelt set
opleves pårørendesamarbejdet upåklageligt og til alles tilfredshed i 90 % af tilfældene.

I sensommeren 2020 blev der lavet en survey (spørgeskema undersøgelse) blandt alle pårørende. Det
var et overvejende positivt resultat, som tilkendegav at pårørende i det store hele er tilfredse med den
indsats der leveres overfor borgerne i Center for handicap.

Tilbud: Kildegade

Opmærksomhedspunkter



Socialtilsynet henstiller til at tilbuddet udarbejder klare
kriterier for tilbuddets visitation, i forhold til tilbuddets godkendelse (§107 og 82c)
således målsætningen, formålet og varighed med borgernes ophold
er tydelige såvel i forhold til borgere som medarbejdere.
Socialtilsynet henstiller til at ledelsen sikrer, at der ikke bliver visiteret borgere i tilbuddet som ligger
udenfor tilbuddets målgruppe og målsætning

De to indskrivninger som førte til tilsynets opmærksomhedspunkter, er ikke sket på baggrund af uklare
visitationskriterier, men på baggrund af Horsens Kommunes behov for at tilgodese de to aktuelle
borgeres akutte og særlige behov.
Tilbuddet har udarbejdet en handleplan for indskrivning af borgere. Handleplanen sikrer at ingen borgere
indskrives i botilbuddet, inden det, på rette sted, er vurderet at borger er i målgruppen for tilbuddet, og
dermed ligger inden for tilbuddets godkendelse.
Handleplanen er trådt i kraft, efter godkendelse af Socialtilsyn Midt.

Tilbud: Ternevej

Opmærksomhedspunkt

Socialtilsyn Midt henstiller til, at tilbuddet med øjeblikkelig virkning og fremadrettet sikrer, at
magtanvendelser registreres og indberettes korrekt og rettidigt, herunder at tilbuddet følger op på
disse med henblik på læring og forbedring af indsatsen.

Der er udarbejdet handleplan som er accepteret af tilsynet. Handleplanen beskriver:

Ny procedure udarbejdet i forhold til indberetning af magtanvendelser. Proceduren beskriver
konkret hvem, hvor, hvornår og hvordan indberetningen skal udføres.
Indberetningsskemaerne er nu lagt i elektronisk form i Vitae (journalsystem).
Den nye procedure, samt indberetningsskemaet, er drøftet på personalemøder og er gennemgået
med alle medarbejdere.
Punktet ”opfølgning på magtanvendelse” er nu et fast punkt på dagsordenen til alle p- og
teammøder.
Alle medarbejdere skal fra 2021 1 x årligt gennemgå e-learning om magtanvendelse via et mellem
Sundhed og Ældre og HPS fælles indkøbt læringsmodul,
”Guide2Know”.

Udviklingspunkt

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddets ledelse overvejer årsager og mulige tiltag i relation til
sygefravær, med henblik at sikre kontinuitet og stabilitet i personalesituationen til gavn for børn og
unge i tilbuddet.

Socialtilsynet er orienteret om:
Sygefraværet er analyseret på Ternevej og fraværet skyldes fortrinsvis enkelte medarbejderes
længerevarende fravær. Bl.a. operation, samt én medarbejder der er sygemeldt i opsigelsesperioden.
Der er et fint overblik over årsager til fravær på Ternevej og der følges op på dette, ud fra de foreskrevne
retningslinjer. Fraværet skyldes ikke udfordringer med arbejdsmiljøet.

Tilbud: Tingstedet

Udviklingspunkt

Socialtilsyn Midt anbefaler fortsat, at tilbuddets ledelse sikrer, at der er bestilling fra myndighed
med henblik på, at tilbuddet kan målrette indsatsen for borgerne.

Tilbuddets ledelse er i dialog med Handicaprådgivningen omkring dette udviklingspunkt, da
Handicaprådgivningen har forpligtigelsen i, at udarbejde handleplaner for alle borgere. Der er aftalt



tidsplan for udarbejdelse.

Udviklingspunkt

Socialtilsyn Midt anbefaler fortsat, at medarbejdernes viden omkring betingelserne, kriterierne for
brug af magtanvendelse og intentionen bag lovgivningen om magtanvendelser opdateres.

Der foretages ingen magtanvendelser på Tingstedet, hvorfor medarbejderne i praksis ingen erfaringer har
med brug af magtanvendelser. Den nødvendige viden sikres fremadrettet via gennemgang 1 gang årligt
af ”Guide2Know” e-learnings modulet om reglerne for magtanvendelser.

Fakta
Lov om Socialtilsyn trådte i kraft 1. januar 2014. Med loven blev der etableret fem socialtilsyn, der har til
opgave at godkende oprettelse af og føre et løbende driftsorienteret tilsyn blandt andet
botilbud/botilbudslignende tilbud på det sociale område i Danmark.

Socialtilsyn Midt fører tilsyn med følgende sociale tilbud:

Døgntilbud efter § 66, stk. 1, nr. 5 og 6, og § § 107-110 serviceloven.
Stofmisbrugsbehandlingstilbud efter § 101 i serviceloven.
Tilbud i form af hjælp og støtte efter §§ 83-87, 97, 98 og 102 i serviceloven, når der er tale om
tilbud med døgndækket service.
Plejefamilier og kommunale plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i serviceloven.

* ABL = Almenboligloven
**SEL = Serviceloven

v/ Falka S. Frøslev, udviklingskonsulent i Velfærd og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Handicaprådet stillede spørgsmål til, " Hvordan sikres det, at medarbejderne trives med supervisionen og
hvordan håndteres kollegaers eventuelle kritik eller ros ?"
Spørgsmålet sendes til Centerleder Thilde Kristensen, Center for Handicap

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.

Bilag

Årsrapport Socialtilsyn Midts tilsyn med Horsens Kommunes tilbud



Punkt 5: Orientering - Årsrapport - Det kommunale driftsorienterede tilsyn
med tilbud til voksne med betydelig funktionsnedsættelse 2020 - kl. 14:30 -
14:40

00.01.00-K08-1-20

Sagsfremstilling
Horsens Kommune har pligt til at føre tilsyn med sociale tilbud til voksne med betydelig
funktionsnedsættelser. Tilsynet omfatter beskyttet beskæftigelse jævnfør serviceloven § 103, og
aktivitets- og samværstilbud jævnfør serviceloven § 104. Nærværende sag indeholder årsrapport for det
kommunale, driftsorienterede tilsyn i 2020. Læs mere om det juridiske grundlag for tilsynopgaven, rolle-
og ansvarsfordeling i faktaafsnittet.

Målgruppe for tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104
Fælles for tilbuddenes målgrupper er, at det er voksne borgere mellem 18 og 65 år, som har en betydelig
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Borgerne modtager pension. Der er en tendens til at flere med
psykiatriske udfordringer end tidligere søger ekstern beskæftigelse.

Tilsynsmodel
Tilsynet udføres af to konsulenter fra Velfærd og Sundhedsstaben, der trækkes evt. på andre relevante
kompetencer ad hoc. Tilsynet baseres på interview med leder, medarbejdere og borgere på tilbuddet,
rundvisning, indhentede oplysninger,
Tilbudsportalen, hjemmesider og Facebook, eventuelle registreringer om magtanvendelse og
borgerhenvendelser. Dialog og nærvær er omdrejningspunktet for alle tilsynsbesøg.

Tilsynsmodellen, som danner ramme og struktur for alle tilsyn, er bygget op over 7 kvalitetstemaer:

Medbestemmelse og beskæftigelse
Mestring og relationer
Sundhedsfremme og forebyggelse
Målgruppe, metoder og resultater
Organisation og ledelse
Kompetencer
Fysiske rammer.

Se uddybning af de 7 kvalitetstemaer i bilag 1.

Bedømmelser i 2015-2020
De enkelte tilbud bedømmes efter skalaen: Ingen bemærkninger, bemærkninger, betydelige mangler eller
kritisable forhold (se bilag 2).

Herunder ses et overblik over resultatet af tilsyn gennemført i perioden 2015-2020.

Afdeling 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Værestedet væksthuset

Gnisten

Stoppestedet

Amalie

Skovbrynet, Islandsvej 17

Dagcentret, Islandsvej 17

Ternevej-Pagevej



Intern støttet beskæftigelse,
Islandsvej

Hanstedholm Økologisk Landbrug

Bygholm Sø Camping/skøjtebanen

Ekstern støttet beskæftigelse

Signaturforklaring

Ingen bemærkninger

Bemærkninger

Betydende mangler

Kritisable forhold

Der var planlagt tilsyn på Gnisten og Stoppestedet i 2020, disse er udskudt til 2021. Delvist på grund af
covid-19 nedlukninger, og delvist grundet omstrukturering og lederskifte, der begge dele påvirkede
tilbuddene.

Tilsyn på Islandsvej 17
Skovbrynet og Dagcentret, begge beliggende på Islandsvej 17, rummer tilbud om aktivitet og fællesskab
efter servicelovens § 104. Tidligere tilsyn med Skovbrynet og Dagcentret blev gennemført hver for sig, i
hhv. 2016 og 2017. I 2020 gennemførtes det som et samlet tilsyn. Dette fordi tilbuddene fungerer som
et, med de synergieffekter det kan medføre, eksempelvis fælles ledelse, medarbejdere der arbejder på
tværs af huset, fælles kompetence- og ressourcepersoner, fælles fysiske indendørs- og
udendørsfaciliteter, med videre.

Tilsynet blev gennemført, den 2. november 2020, uden bemærkninger. På baggrund af tilsynet, modtog
tilbuddet en række anbefalinger:

Tilbuddet opsøger fortsat det gode samarbejde med relevante samarbejdspartnere og bestillende
myndigheder.
Afdelingsleder er fortsat opmærksom på, om der skal tages initiativ til øget samarbejde med
bostederne bl.a. ift. den pædagogiske indsats og teknologiske redskaber.
HPS arbejder med fælles mål, på tværs af tilbuddene, for de borgere der bor i Botilbud og benytter
et § 104. Dette for at sikre ensartet retning og ens mål i de tilbud borgeren benytter sig af.
Der udarbejdes en procedure, som sikrer overholdelse af lovgivningen i forbindelse med anvendelse
af metoden Marte Meo.
Tilbuddets leder ligger op til drøftelse af medarbejdernes behov for pauser. Pauser uden
borgerkontakt kan evt. være med til at forebygge/reducere sygefravær.
HPS´ ledelse er opmærksom på at myndighed, i tilfælde af magtanvendelse, er forpligtiget, jf.
Serviceloven § 135 a, stk. 4, til at udarbejde en handleplan for borger.

Magtanvendelse
Herunder opgøres antal magtanvendelser på aktivitets – og samværstilbud efter servicelovens § § 103 og
104. Anvendelse af magt registreres af det personale der har foretaget indgrebet og indberettes til
personalelederen, som sender indberetningen til tilsynet.

Tilsynet har modtaget 2 indberetninger om magtanvendelse i 2020, på kommunale aktivitets- og
samværstilbud i Horsens Kommune. Tilsynet har ikke kunnet godkende 2 ud af 2 magtanvendelser.
Begge magtanvendelser har fundet sted på aktivitets- og fællesskab, skovbrynet, 8700 Horsens.

I 2019 var der 8 tilfælde af magtanvendelse i Horsens Kommunes aktivitets- og samværstilbud. Også i
2019 fandt de indberettede tilfælde af magtanvendelse sted på aktivitets- og fællesskabstilbud Islandsvej
17, 8700 Horsens.



Antallet af indberetninger om magtanvendelse er faldet fra 8 i 2019 til 2 i 2019. Faldet skyldes primært
covid-19 og den deraf følgende nedlukning af tilbud i lange perioder. Personalet blev undervist i reglerne
om magtanvendelse i foråret 2020, med det formål at reducere antallet af tilfælde.

Fakta
Det kommunale driftsorienterede tilsyn:

Udføres i henhold til retssikkerhedslovens § 15, 16 og servicelovens § § 148 og 148a.
Udføres med kommunens egne og private tilbud efter serviceloven, som ikke er omfattet af § 4 i lov
om social tilsyn.
Inbefatter tilsyn med hvordan de kommunale opgaver løses, personale, bygninger og økonomi.
Udføres af Velfærds- og Sundhedsstaben, Horsens Kommune.
Tager udgangspunkt i procedurebeskrivelse, godkendt af Velfærd- og Sundhedsudvalget i november
2018.

Magtanvendelse

Servicelovens kapitel 24 giver mulighed for at anvende magt i særlige situationer, med det formål at
undgå omsorgssvigt i form af personskade.
Det kommunale tilsyn modtager, jævnfør serviceloven § 36, indberetninger om magtanvendelse for
kommunale og private tilbud, som ikke er omfattet af tilsyn af Socialtilsyn Midt, og som drives i
Horsens kommune.
Horsens Kommune modtager, som handlekommune, indberetninger om akut magtanvendelse samt
flytninger efter servicelovens § 129, stk. 1, på tilbud beliggende i andre kommuner. Der er tale om
regionale, kommunale og private tilbud.

v/ Falka S. Frøslev, udvikligskonsulent i Velfærd og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Handicaprådet tog orienteringen til efterretning.

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.

Bilag

Årsrapport Tilsyn med tilbud til voksne med betydelige funktionsnedsættelser 2020

Bilag 1. Kvalitetsteamer. Tilsyn med tilbud til voksne med betydelig og varig funktionsnedsættelse

Bilag 2. Bedømmelse. Tilsyn med tilbud til voksne med betydelig og varig funktionsnedsættelse



Punkt 6: Lukket:

27.69.48-P35-2-21



Punkt 7: Orientering om det nye Rådhus - kl. 15:00 - 15:20

27.69.48-P35-2-21

Sagsfremstilling

Horsens Kommune flytter i efteråret 2022 Rådhuset og Jobcenteret til VIAs nuværende lokaler på Chr. M.
Østergaardsvej. Borgerservice flytter ikke med, men forbliver midt i Horsens By.

Borgernes møde med rådhuset placeres centralt i bygningen, hvor der bliver en reception, et mødetorv,
samtalerum og mødelokaler. Det er meningen, at alle borgere skal føle sig velkommen og projektdirektør
Niels Aalund vil gerne mødes med Handicaprådet et antal gange inden indflytning for at sikre, at
indretning og funktion i videst muligt omfang også tager højde for de behov, som de borgere
Handicaprådet repræsenterer, har.

Det blev på Handicaprådsmøde d. 25. februar 2021 orienteret om, at Handicaprådet ville blive inviteret til
et besøg i lokalerne. På grund af situationen med covid-19 er det fortsat ikke muligt at besøge lokalerne.
Derfor kommer Niels Aalund med et oplæg om de foreløbige planer på dette møde og Handicaprådet
inviteres efterfølgende til en rundvisning mandag d. 10. maj kl. 13.00-14.30. (Forudsat at det er muligt
ift forsamlingsforbuddet på pågældende tidspunkt).

v/ Niels Aalund, projektdirektør

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning. Handicaprådet ser frem til at kunne besigtige det nye
Rådhus, på Chr. M. Østergårdsvej, den 10. maj 2021.

Handicaprådet kom med input til oplægget om det nye rådhus, og foreslog, at der tages udgangspunkt i
læringspunkter fra studiebesøge foråret 2019 ved Handicaporganisationernes Hus, Blekinge Boulevard 2,
2630 Taastrup. Her deltog udvalgte repræsentanter fra Horsens Kommune, samt Handicaprådets
medlemmer.

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 8: Høring - Strategisk målsætning - Boliger, tilbud til borgere med
handicap i Horsens Kommune - kl. 15:20 - 15:30

27.03.08-P16-1-21

Sagsfremstilling

Horsens Kommune har historisk en relativ lav andel af botilbud til borgere med funktionsnedsættelse.
Dette skyldes primær, at det gamle Vejle Amt havde få botilbud i Kommunen, men det skyldes også, at
Horsens Kommune i de senere år ikke har foretaget større udbygninger af botilbudsområdet. Dette
betyder, at en stor del af horsensborgere med behov for et botilbud i dag bor uden for Horsens
Kommune, hvilket kan have stor betydning for borgernes muligheder for kontakt til egen familie og
øvrige relationer.

Horsens Byråd har i budgetforliget 2021-24 tilkendegivet, at man ønsker at horsensborgere med
funktionsnedsættelse i videst muligt omfang skal have mulighed for at være bosiddende i kommunen tæt
på sin familie og sit netværk, hvis dette ønskes.

Velfærd og Sundhed har udarbejdet en analyse, der beskriver udviklingen i målgruppen.

Analysens hovedkonklusioner er:

Tilgang fra børneområdet:

Ved en gennemgang af sager fra børnehandicapområdet (af unge i alderen 13-17 år) ses en forventet
tilgang af 36 borgere med behov for støtte til voksenområdet i perioden 2021-2025, heraf er:
-11 sager, hvor barnet allerede pr 1. januar 2021 er anbragt i et døgntilbud
-11,13 og 6 sager omhandlende børn med henholdsvis et "moderat", "højt" og "fuldstændigt"
støttebehov, der indikerer behov for en særlig boligløsning/støtte ind i voksenlivet (se fakta nederst i
sagen for en beskrivelse af støttebehov.)

Udvikling inden for voksenområdet:

Der forventes ikke en væsentlig tilgang af borgere med behov for en særlig boligløsning, fra gruppen af
borgere, som i dag modtager specialvejledning (Servicelovens §85). Dog er der 20 borgere over 18 år,
alle med omfattende, varig funktionsnedsættelse, som bor hos deres pårørende (ofte forældre), og hvor
der på sigt må forventes at få behov for en særlig boligløsning.
Der forventes et flow på Horsens Kommunes interne botilbud, som vil give mulighed for indflytning af nye
beboere i de kommende år, alene som følge af et væsentligt antal ældre borgere i tilbuddene i alderen
70+ år.

Samlet er det på baggrund af analysen vurderingen, at der indenfor få år bliver behov for at udvide
kapaciteten af boliger, såfremt den politiske ambition skal imødekommes.

Strategiske målsætninger

Nedenstående forslag til strategiske målsætninger på området, som kan udgøre fundamentet for
udvidelse af kapaciteten. De strategiske målsætninger har afsæt i både Byrådets og Velfærds- og
Sundhedsudvalgets visioner for borgere i Horsens Kommune:

Borgere fra Horsens Kommune med handicap skal som udgangspunkt have mulighed for
at bo i Horsens Kommune

Ved at øge antallet af boliger/boligløsninger til målgruppen, der samtidig har fokus på forløsning af
borgernes potentiale.



Boligerne og tilbuddene skal i deres placering, indhold, og organisering støtte op om
borgernes behov i forskellige livsfaser og bidrage til mulighederne for et godt og aktivt
liv.

Ved at have fokus på borgernes behov for støtte i alle livets faser og skabe gode muligheder for at
samarbejde på tværs mellem tilbuddene.

Med boligudvidelsen skal der skabes gode fællesskaber via mindre nærmiljøer med fokus
på tryghed, selvstændighed og mulighed for bevarelse og udvikling af kompetencer.

Ved at boliger, beskæftigelse, uddannelsestilbud og fritidsliv er konstrueret og etableret sådan, at
borgerne gives et selvstændigt og trygt bevægelsesrum, som også rækker ud over selve boligen.

Når man sammenholder analysens konklusioner med antallet af eksisterende tilbud i kommunen (se
eventuelt bilag for en oversigt over nuværende tilbud), er det vurderingen, at man med udvidelse af
boligkapaciteten er i stand til at imødekomme flere borgeres ønske om at kunne få et botilbud i Horsens
Kommune. Udbygningen vil samlet set skabe en bredere og mere sammenhængende vifte af tilbud i Horsens
Kommune, som matcher de støttebehov, som borgere med funktionsnedsættelse kan have i forskellige faser af
livet. Anbefalinger til udvidelse af kapacitet er vedhæftet som i bilag.

Fakta
Beskrivelse af støttebehov

Intet: Aldrig behov for støtte til nogen relevante aktiviteter
Let: Mindst engang imellem behov for støtte til få relevante aktiviteter
Moderat: Nogle gange, i perioder eller ofte, behov for støtte til flere relevante aktiviteter
Højt: For det meste behov for støtte til de fleste relevante aktiviteter
Fuldstændigt: Næsten altid eller altid behov for støtte til alle relevante aktiviteter

Analysen tager udgangspunkt i Voksenudredningsmetoden (VUM), hvor der er foretaget en vurdering af
den unges funktionsniveau på nuværende tidspunkt. Der skal gøres opmærksom på, at der udelukkende
er tale om en prognose, og at den unges funktionsniveau kan udvikle sig i perioden til det 18. år, hvilket
ofte ses.

v/ Lisbeth Bjerre, udviklingskonsulent i Velfærd og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at Handicaprådet beslutter, om de vil afgive høringssvar

Beslutning

Handicaprådets DH medlemmer ønsker at afgive høringssvar senest 17. maj 2021

Anette M. Kristensen og Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.

Bilag

Oversigt over nuværende kommunale botilbud til borgere med handicap i Horsens Kommune

Plancher - Strategiske målsætninger2



Punkt 9: Orientering - Flytning af Kollegiet i Amaliegade til nye
ungdomsboliger i Vestergade - kl. 15:30 - 15:40

00.01.10-P20-22-16

Sagsfremstilling

Der blev i 2016 lavet aftale om, at BoligHorsens skulle opføre nyt byggeri med ungdomsboliger på
Vestergade 10-14, hvor en del af boligerne skulle være erstatningsbyggeri for kollegiet i Amaliegade,
Amaliegade 2a som i dag er et bofællesskab for unge med en lettere grad af kognitiv
funktionsnedsættelse.

Størstedelen af borgerne i kollegiet bor der i forbindelse med, at de er i gang med et STU-forløb (Særligt
Tilrettelagt Ungdomsuddannelse).

Boligerne i Amaliegade er ikke tidssvarende, der er store forskelle i størrelsen af dem, og for alle er det
gældende, at man skal deles om både køkken og bad.

Såfremt man fortsatte anvendelsen af dem, måtte der påregnes betydelige omkostninger til
istandsættelse. En istandsættelse, som ville kræve en huslejestigning, der var vanskeligt for borgerne at
betale i forhold til deres indkomstgrundlag. Det er ikke muligt at søge boligsikring.

Som erstatningsbyggeri er der derfor lavet aftale om, at Horsens Kommune får visitationsret til alle
boligerne i Vestergade 10. Det gælder i alt 16 boliger på i alt 4 etager fordelt med 12 ungdomsboliger og
4 familieboliger. Der er således 3 ungdomsboliger og 1 familiebolig på hver etage.

Alle boligerne er 2-rumsboliger med eget køkken og bad. Ungdomsboligerne er på ca. 40 m2,
familieboligerne lidt større. Huslejeniveauet pr. ungdomsbolig udgør pr. måned ca. 3.700 kr. inkl. forbrug.
Der kan søges om boligstøtte til boligen.

For indflytning i ungdomsboligerne i Vestergade 10 kræves visitation af Handicaprådgivningen, som det
er gældende for boligerne i Amaliegade i dag.
Der er igangsat dialog med de nuværende beboere i kollegiet Amaliegade i forhold til, hvorvidt de ønsker
at flytte til de nye boliger i Vestergade. Der pågår i øjeblikket fremvisninger af de nye boliger og dialog
med borgerens pårørende/netværk.

Der arbejdes efter en tidsplan, hvor det er muligt at flytte ind i boligerne pr. 1. april 2021. Der må
forventes en overgangsperiode, inden alle boligerne er besatte. Der er nedsat en arbejdsgruppe med
fokus på visitation til og opgavefokus for indsatsen i de nye boliger.

Kollegiet i Vestergade fastholder som udgangspunkt samme formål og ramme som i Amaliegade, der
primært handler om afprøvning og udvikling af sociale og hverdagspraktiske kompetencer. Boligerne
henvender sig primært til unge mennesker, der er i STU-forløb mellem det 18. og 30. år, som har behov
for botræning i ungdomsårene.

Som beboer er der mulighed for at deltage i et aktivt ungdomsmiljø, socialt samvær samt udvikling af
venskaber og netværk, hvor man kan få:

Social træning
Støttende samtaler
Træning af almindelig dagligdags levevis (ADL-træning) i personlig hygiejne og fremtræden, samt
praktiske færdigheder
Hjælp til økonomi/budget

Støtteindsatsen leveres fortsat af Specialvejledningen i HPS. Der er forventninger om, at man med
tilbuddet i Vestergade etablerer et tættere samarbejde med STU-delen, således at uddannelsesdelen og
det at øve sig i at bo i egen bolig knyttes mere sammen. Derudover kan opholdet i Vestergade hjælpe
borgeren og dennes netværk med at blive afklaret om, hvad man har behov for hjælp på længere sigt, og



derved en afklaring af hvilken støtteindsats, der er behov for efter færdiggørelsen af STU eller andre
forløb.

To af familieboligerne (på 2. og 3. etage) forventes anvendt som træningslejligheder, og skal dermed
danne ramme om socialt samvær, madlavning og andre fælles aktiviteter i huset.

Velfærds- og Sundhedsudvalget har behandlet sagen på deres møde 10. marts 2021.

v/ Lisbeth Bjerre, udviklingskonsulent i Velfærd og Sundhed

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 10: Orientering - Flytning af opgavevaretagelsen vedrørende
krobsbårne hjælpemidler til børn og unge - kl. 15:40 - 15:45

27.00.00-P05-7-20

Sagsfremstilling

Som led i indførelsen af den digitale selvbetjening, godkendte Byrådet den 29. april 2014, at
opgavevaretagelsen omkring kropsbårne hjælpemidler til børn blev flyttet til Myndighedsafdelingen (nu
Ældre- og Hjælpemiddelrådgivningen). Ældre- og Hjælpemiddelrådgivningen har opgavevaretagelsen
omkring kropsbårne hjælpemidler jf. §112 til voksne, og det blev derfor vurderet, at det at
sammenlægge opgaverne ikke ville have indflydelse på kvaliteten af sagsbehandlingen.

Med flytningen af Familie og Forebyggelse til direktørområdet Uddannelse og Arbejdsmarked er de to
myndighedsfunktioner ikke længere en del af det samme direktørområde. Det ønskes at
opgavevaretagelsen vedr. kropsbårne hjælpemidler til børn jf. §112 flyttes til Børn og Forebyggelse.

Børn og Forebyggelse i dag har opgavevaretagelsen vedrørende andre hjælpemidler til børn og unge. En
flytning af opgaven vedr. kropsbårne hjælpemidler til børn jf. §112 ville dermed skabe en samlet indgang
og visitation for ansøgning om hjælpemidler til børn og unge.

De bevillingsmæssige konsekvenser af overflytningen kan ses i tabel 1

Tabel 1: Bevillingsmæssige konsekvenser af flytning af opgavevaretagelse for
§112 Kropsbårne Hjælpemidler

Budget til kropsbårne hjælpemidler
Flyttes fra Ældre- og Hjælpemiddelrådgivningen (SÆ) til
Myndighed (BF)

973.394 kr.

Budget til inkontinens/bleer
Flyttes fra Hjemme- og Sygeplejen
Øst (SÆ) til Myndighed (BF)

216.690 kr.

Administrative ressourcer
Flyttes fra Ældre- og Hjælpemiddelrådgivningen kt. 6 til
Myndighed (BF)

126.192 kr.

I alt 1.316.276 kr.

Fakta:
Servicelovens §112:
”Kommunalbestyrelsen skal yde støtte til hjælpemidler til personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, når hjælpemidlet
1) i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af den nedsatte funktionsevne,
2) i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i hjemmet eller
3) er nødvendigt for, at den pågældende kan udøve et erhverv”.

Velfærds- og Sundhedsudvalget har behandlet sagen på deres møde 10. marts 2021

v/ Ellen T. Schmidt, næstformand

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning



Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Anette M. Kristensen og Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 11: Gensidig orientering

27.69.48-P35-2-21

Beslutning

1)
Tilgængelighedspuljen

Tilgængelighedspuljen 2021 er åben for ansøgninger 14. april - 7.maj 2021.
Handicaprådets medlemmer opfordres til at orientere interesserede til at sende en ansøgning.

2)
Dialogmøde med Velfærds- og Sundhedsudvalget

Handicaprådet er inviteret til dialogmøde med Velfærds- og Sundhedsudvalget 26. maj 2021.

3)
Opfølgning fra Handicaprådets møde 25. februar 2021

3.1)
En henvendelse til formanden Jette Birgitte Pedersen fra bandagiststuderende om et projekt vedrørende
analysering af tilgængeligheden for protese patienter i sport.
Bevillingsprocessen af sportsproteser. Ansøgningsmetoden for amputerede, samt behandlingen af
ansøgninger om en sports protese til de nedre ekstremiteter
De to studerende er henvist til at kontakte Horsens Kommune.
Handicaprådet besluttede at rette spørgsmålet til Handicaprådgivningen.

Handicaprådgivningen har givet følgende svar:

"Når en borger amputeres, er det vigtigste at borgeren vurderes protese egnet.

Proteseegnetheden afhænger af rigtig mange ting, bl.a er borgers krop – stump – parat til at blive
proteseforsynet , er borger klar over hvad det betyder at skulle blive protese bruger, m.v.
Proteseegnetheden vurderes i samarbejde med sygehus – Vital Horsens fysioterapeut – genoptræningen.
Hvis man er amputeret – kan man altid søge om en protese også uden at man er vurderet proteseegnet.
Søger borger om protese, starter et samarbejde mellem genoptræningen-Vital Horsens – Ergoterapeut
og Personlige kropsbårne hjælpemidler, om borger er klar, hvordan er borgers tilstand. Vurderes borger
til ikke proteseegnet, jf. samarbejdet genoptræning-Vital m.fl., gives borger et skriftligt afslag, hvori der
følger en begrundelse for afslaget.

Vurderes borger som proteseegnet, har Fys. Vital Horsens et vurderingsskema, som indeholder fakta om
hvor god borgeren er med/ information om borgers aktivitet /fysiske tilstand og hvad grunden er til, at
borger indstilles til proteseforsyning. Sagsbehandler fra Personlige kropsbårne hjælpemidler indleder
herefter et samarbejde med bandagist. Der indhentes 2 forskellige tilbud fra bandagist, hvor
vurderingsskemaet fra fysioterapeut fra Vital Horsens medsendes.

Borger informeres om, at Horsens Kommune påbegynder sagsbehandlingen – at det er vigtigt for
kommunen, at borger bevilget den helt rigtige protese, at kommunen
jf. lovgivningen er forpligtiget til ,at den bedst egnede og billigste protese bevilges. At borger vil blive
indkaldt til protesevurdering hos bandagist.

Bandagist indkalder herefter borger til protesevurdering. Tilbuddene skal indeholde den bedst egnede og
billigste protese.

Der er ikke indkøbsaftaler på ben- og armproteser, da det er et meget individuelt hjælpemiddel.



Når et tilbud indhentes, er bandagist informeret om, at tilbuddet vurderes og den billigste protese vil
danne grundlag for en afgørelse.

Som udgangspunkt bevilges der protese til dagligt brug – jf. lovgivningen skal borger kompenseres for sit
funktionstab.

Søger borger efterfølgende om sportsprotese, er det vigtigt, at protesen er et supplement til den allerede
bevilgede daglige protese.En daglig protese kan sagtens bruges til sportsbrug, men det afhænger meget
af, hvor højt et aktivitetsniveau borgeren har, om der bevilges sportsprotese. Sportsudøvelsen skal være
en betragtelig del af borgerens tilværelse. "

3.2)
Handicaprådet fik på mødet den 25. februar 2021 af Fællesindkøb Midt en orientering om initiativer i det
seneste år, samt initiativer i det kommende år.

Følgende spørgsmål bliv stillet på mødet :

Hvis en borger får tilbudt et hjælpemiddel i forhold til gældende indkøbsaftale, kan der så bevilges et
andet, eventuelt dyrere hjælpemiddel, hvis borger ønsker dette ?

Handicaprådgivningen giver følgende svar:

"Borgeren informeres altid om:

Du har altid frit leverandørvalg og du har ret til, at vælge et dyrere hjælpemiddel end det kommunen har
vurderet som bedst egnet og billigst. En betingelse er dog, at hjælpemidlet stadig kompenserer for den
nedsatte funktionsevne, der er grundlaget for din bevilling. Du vil selv skulle afholde prisdifferencen
mellem det bevilgede beløb og leverandørens pris, såfremt du vælger et dyrere hjælpemiddel.

Hvis en borger søger om et tilsvarende hjælpemiddel fra en anden leverandør – hvor hjælpemidlet er
billigere, bevilges den billigste pris jf. lovgivningen. "

4)
DH medlemmerne fremsatte på sidste Handicaprådsmøde et ønske, om et oplæg om psykiatriområdet i
Horsens Kommune, kunne sættes på dagsordenen på eet af de kommende møder.
Dette forslag til oplæg trækkes tilbage igen.

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.



Punkt 12: Godkendelse af referat

27.69.48-P35-2-21

Sagsfremstilling

Godkendelse af referat

Beslutning

De tilstedeværende godkendte og underskrev referatet.

Referat fra virtuelt møde 25. februar 2021 blev samtidig underskrevet.

Anette M. Kristensen og suppleant Ole Tonnesen deltog ikke i mødet.
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