REFERAT Handicaprad d. 05-12-2024

Meadedato Torsdag d. 05. december 2024 kl. 13:00

Maeodested Magadelokale 5

Maeodedeltagere  Ingen valgt Madedeltager vedligeholdes ikke i SBSY'S
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Punkt 1: Borgerradgiveres beretning 2023 (12.30 - 13.00)

00.07.40-GO1-1-24
Sagsfremstilling

Borgerradgiveren har afsluttet sit arbejde for 2023. I overensstemmelse med samarbejdsaftalen mellem de deltagende
kommuner fremleegger Borgerradgiveren beretningen for 2023 til Byrédets orientering.

Beretningen er i hgj grad stilet til Byradet, men den er ogsé af relevans for administrationen. Borgerradgiveren og
administrationen indgér i en lebende og taet dialog om flere konkrete henvendelser til Borgerradgiveren, og
Borgerradgiveren forsager at anvende henvendelser til lering for administrationen. Beretningen indeholder de
overordnede tendenser, og de beskrevne enkeltsager er alene angivet for eksemplets skyld.

Der har veret 360 henvendelser til Borgerrddgiveren i 2023, mod 396 henvendelser i 2022. 68 % af henvendelserne er
afsluttet med en samtale hos Borgerradgiveren, hvilket er nogenlunde samme andel som i 2022. I 20 % af henvendelserne
har Borgerrddgiveren involveret forvaltningen i at besvare borgerens klage eller spergsmal. I de resterende 12 % af
henvendelserne har Borgerrddgiveren deltaget i et mede som borgerens bisidder, varet borgeren behjelpelig med at
udforme en klage over en afgerelse, en ansegning eller en partshering eller holdt opleeg om funktionen og indholdet i de
henvendelser, som Borgerrddgiveren har modtaget.

Borgerradgiveren giver en reekke anbefalinger til administrationen ud fra indholdet af de henvendelser, som
Borgerradgiveren har modtaget.

Borgerradgiveren deltager under punktets behandling.

Beslutning

Handicapréadet tog arsberetningen til efterretning.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i medet.
Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.
Bilag

Borgerradgiveres beretning 2023



Punkt 2: Orientering om budgetforlig 2025 (13.00 - 13.15)

27.00.00-A00-25-23
Sagsfremstilling

Der er indgéet et budgetforlig og veret atholdt budgetforhandlinger. Der gives en orientering om budgettet og
budgetforlig pa de omréder, der har relevans for handicapomrédet.

Jkonomi- og Administrationschef Sgren Grotkaer deltager under punktet.
Beslutning

Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i modet.

Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.



Punkt 3: Sagsgangen ved §114 bilansegninger (13.15 - 13.45)

27.00.00-A00-25-23
Sagsfremstilling
Handicapridgivningen i Horsens Kommune varetager sagsbehandling pé paragrafomridet. Handicaprddgivningen

deltager med et oplaeg om sagsbehandlingsprocessen pa §114 Bilansggninger, herunder hvad der pavirker
sagsbehandlingstiden.

Fagkoordinator i Handicapradgivningen Pia Sigh Vogelius og Sagsbehandler i Handicapradgivningen Sarah Alykke
Jensen deltager.

Beslutning

Handicapréadet tog orienteringen til efterretning.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i modet.
Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.
Bilag

Opleg til Handicapradet - Biler og BPA



Punkt 4: Sagsgang ved BPA ansegninger (13.45 - 14.10)

27.00.00-A00-25-23

Sagsfremstilling
Handicapridgivningen i Horsens Kommune varetager sagsbehandling pé paragrafomridet. Handicaprddgivningen
deltager med et oplaeg om sagsbehandlingsprocessen pa §96 BPA ordninger, herunder hvad der pavirker

sagsbehandlingstiden.

Fagkoordinator i Handicapradgivningen Pia Sigh Vogelius og Sagsbehandler i Handicapradgivningen Sarah Alykke
Jensen deltager.

Beslutning

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i modet.
Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.
Bilag

Oplag til Handicapradet - Biler og BPA



Punkt 5: Hering: Lovpligtige kvalitetsstandarder (14.10 - 14.20)

27.00.00-P20-13-22

Sagsfremstilling

Inden de otte lovpligtige kvalitetsstandarder godkendes politisk, skal Handicapradet heres.

Horingsfristen er den 9. december 2024.

Horsens Kommune skal en gang arligt, ifelge loven, revidere kvalitetsstandarderne for forebyggende hjemmebesog,
genoptrening og vedligeholdelsestraening, praktisk hjaelp, personlig hjelp og pleje, rehabilitering, tejvask, indkeb af

dagligvarer og madservice.

De gzldende lovpligtige kvalitetsstandarder er senest godkendt i Aldre- og Handicapudvalget og Sundheds-,
Forebyggelses- og Psykiatriudvalget den 13. december 2023.

Det overordnede formal med kvalitetsstandarderne er at synliggere det serviceniveau, som borgerne i Horsens Kommune
kan forvente.

Med indferelse af den ny @ldrelov pr. 1. juli 2025 forventes det, at kravet om de lovpligtige kvalitetsstandarder ophaves
og forebyggende hjemmebesag erstattes af et krav om en generel forebyggende indsats.

I forbindelse med dette ars revidering af kvalitetsstandarderne er der ikke sket endringer i Horsens Kommunes
serviceniveau.

Kwvalitetsstandarderne er blevet opdateret med sproglige tilretninger.

Kwvalitetsstandarderne er vedlagt som bilag.

Beslutning

Handicapréadet afgav et skriftligt heringssvar efter medet.
Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i modet.
Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.
Bilag

Samlet Horingssvar kvalitetsstandarter.docx

Indkeb af dagligvarer

Tajvask

Rehabilitering

Madservice

Personlig hjelp og pleje

Praktisk hjeelp

Genoptraning og vedligeholdelsestraening

Forebyggende hjemmebesog. 21.10 2024



Punkt 6: Orientering om 2ndring i behandling af ansegninger om hjzlp af
behandlingsmaessig karakter efter servicelovens §102 (14.20 - 14.30)

27.00.00-K08-3-24
Sagsfremstilling

Aldre- og Handicapudvalget har den 8. maj 2024 godkendst, at der ikke tilbydes hjelp af behandlingsmassig karakter
efter serviceloven §102.

Godkendelsen skete pa baggrund af Ankestyrelsens principmeddelelse 4-23.

Med Ankestyrelsens principmeddelelse 4-23 blev det fastslaet, at kommuner har mulighed for, men ikke er forpligtet til,
at bevilge tilbud af behandlingsmaessig karakter efter servicelovens § 102.

En kommune kunne med andre ord beslutte, at den ikke ville yde hjelp efter servicelovens § 102.

Folketingets Ombudsmand har i en redegerelse den 30. juni 2024 fastsliet, at en kommune ikke generelt kan beslutte, at
den ikke anvender bestemmelsen i servicelovens § 102 om tilbud af behandlingsmassig karakter.

Pa den baggrund har Ankestyrelsen ophaevet principmeddelelse 4-23, hvilket betyder, at Horsens Kommune fremadrettet
skal vurdere alle ansggninger ud fra en konkret og individuel vurdering.

Zndringen vil ege administrationen af sagsbehandlingen i hver enkelt ansggningssag, f.eks. ved at indhente
leegeoplysninger. Det er dog administrationens vurdering, at antallet af ansggninger vil vere begranset svarende til cirka
ti sager om éaret.

Administrationens forventning er, at &ndringen ikke vil have betydning for den enkelte borger.
Zldre- og Handicapudvalget har den 6. november 2024 taget @ndringen til efterretning.
Beslutning

Handicapradet tog orienteringen til efterretning.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i medet.

Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.



Punkt 7: Orientering om Handicapsagsbarometret 2023 - Ledsagelse til
Voksne (14.30 - 14.40)

27.00.00-A00-27-22
Sagsfremstilling

Ankestyrelsen har i april 2024 offentliggjort Handicapsagsbarometret 2023.

Handicapsagsbarometret beskriver kommunernes behandling af udvalgte sagstyper. I 2023 har det drejet sig om afgerelser
vedrerende ledsagelse til voksne efter servicelovens § 97.

Handicapbarometret 2023 er forelagt Byradet pd mede den 24. september 2024, og her taget til efterretning.
Handicapsagsbarometret 2023

Der er pa landsplan blevet gennemgaet 385 afgarelser om ledsagelse til voksne. Et af kriterierne for de indsendte
afgerelser var, at de ikke forud herfor var blevet paklaget og behandlet i Ankestyrelsen.

Rapporten viser, at der blev fundet retlige mangler i 53 % af de indsendte sager.
147 % af sagerne havde de retlige mangler vaesentlig betydning for afgerelsen. Sagerne ville derfor veere blevet hjemvist
til fornyet behandling eller @ndret, séfremt de var blevet behandlet i Ankestyrelsen. I de resterende 53 % af sagerne ville

afgerelsen vere blevet stadfestet.

Utilstreekkelig sagsoplysning er den mest udbredte retlige mangel. Den sterste udfordring for kommunerne er her
afgreensning af mélgruppen samt snitfladerne til andre lovbestemmelser.

Handicapsagsbarometret 2023 er vedlagt som bilag 1.

Rapporten indeholder ingen specifikke oplysninger om den enkelte kommunes sagsbehandling. Efter offentliggerelsen er
der sendt individuelle vurderinger til kommunerne.

Horsens Kommune har bidraget med fire afgerelser. Tre af disse var blevet stadfaestet af Ankestyrelsen - svarende til 75
procent. Den sidste afgerelse var blevet hjemvist til fornyet behandling. Dette begrundet i utilstraekkelig sagsoplysning

omkring borgerens behov for socialpadagogisk bistand under ledsagelsen.

En nermere gennemgang af de fire afgerelser fra Horsens Kommune er vedlagt som bilag 2.

Indstilling
Indstiller,

Administrationen indstiller, at
1. Handicapradet tager orienteringen om Handicapbarometret 2023 til efterretning.
Beslutning
Handicaprédet tog orienteringen til efterretning.
Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i medet.
Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.
Bilag
Bilag 1 Handicapsagsbarometret 2023 for ledsagelse efter § 97

Bilag 2 Horsens Kommune Handicapbarometer 2023 - ledsagelse til voksne



Punkt 8: Ansegninger til Tilgeengelighedspuljen (14.40 - 15.10)

00.01.00-S49-1-23

Sagsfremstilling

Der er indkommet fire ansggninger til Horsens Kommunes Tilgaengelighedspulje.

Det er Handicapradet, der alene afger om et projekt tildeles midler fra Tilgaengelighedspuljen.

Handicapréadet afger selv, hvilke kriterier der legges til grund for behandlingen af ansggninger.

Handicaprédet er ikke bundet af det ansegte belgb. Handicapradet kan derfor veelge at tildele et projekt et mindre belgb
end det, som er ansggt om.

Der er for nuveerende 646.115 kr. i Horsens Kommunes Tilgengelighedspulje.

Hvis alle fire ansggninger imegdekommes med det fulde beleb vil det samlede belab vare 494.688 kr. Der vil dermed vere
151.427 k. tilbage i puljen.

. Ansegt
Ansoger Projekt belob
. . 6125
1 léolk;: klrkgni'llj odhjalps Ramper til butik
enbrugsbuti 4750
b Center for Arbejde, Natur- og kultursti pa det egkologiske h67.000
\Udvikling og Leering landbrug Hanstedholm ’
3 |[PHC Ejendomme Jernbanegade 1, rampe 115.583,00
4 |[PHC Ejendomme Bredgade 8, rampe 101.230,00

Vedhaftet sagen er de fire ansegninger, samt bilag.
Handicapréadet skal treeffe afgerelse om, hvorvidt ansegningerne skal imedekommes.

Administrationen formidler svaret til ansggere efter Handicapridets afgerelse.

Beslutning

Handicapréadet besluttede at tildele Folkekirkens Nedhjaelps Genbrugsbutik det fulde ansegte belgb svarende til 10.875 kr.
under forudsatning af at de nedvendige tilladelser til opfersel af rampen kan gives.

Handicapréadet besluttede at tildele Center for Arbejde, Udvikling og Leering halvdelen af det ans@gte belob, svarende til
133.500 kr. Handicapradet finder, at der i ansggningsmaterialet er godtgjort, at stien kan etableres.

Handicapradet besluttede at tildele PHC Ejendomme, Projekt Jernbanegade halvdelen af det ansggte beleb, svarende til
57.791,5 kr. under forudsatning af at de nedvendige tilladelser til opfersel af rampen kan gives.

Handicapradet besluttede at tildele PHC Ejendomme, Projekt Jernbanegade halvdelen af det ansegte belab, svarende til
til 50.615 kr. under forudsatning af at de nedvendige tilladelser til opfersel af rampen kan gives.

Efter denne udmentning er der derved 393.333,5 kr. i Horsens Kommunes Tilgangelighedspulje.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i medet.

Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.



Bilag

Ansggning 1 - Kirkens Korshars Genbrugsbutik.pdf
Ansggning 2 - Center for Arbejde, Udvikling og Lering
Ansegning 3 - Jernbanegade 1.pdf

Ansegning 3 - Budget for rampe - Jernbanegade 1.xIsx
Ansegning 3 - Jernbanegade 1 - Eksisterende forhold.pdf
Ansggning 3 - Jernbanegade 1 - Fremtidig forhold.pdf
Ansegning 4 - Bredgade 8.pdf

Ansegning 4 - Eksisterende forhold.pdf

Ansegning 4 - Bredgade 8 - Fremtidig forhold.pdf

Anseggning 4 - Budget for rampe - Bredgade 8.xIsx



Punkt 9: Gensidig orientering (15.10 - 15.20)

27.00.00-A00-25-23
Beslutning

Formanden orienterede om at samarbejdet mellem Destination Kystlandet og DH Horsens er i gang og velfungerende.

Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i modet.

Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.



Punkt 10: Evt. (15.20 - 15.30)

27.00.00-A00-25-23
Beslutning

Handicapridet ensker en droftelse om borgeres mulighed for at optage meder med kommunen i sagsbehandlings gjemed.
Der onskes en droftelse af borgerens retsstilling og Horsens Kommunes holdning og praksis.

Handicapréadet tog orientering til efterretning.
Hanne Lind, Ulla Dyhr og Mette Frost deltog ikke i medet.

Anette Kristensen og Ole Steffensen deltog som suppleanter.



Punkt 11: Lukket: Underskriftsark

27.00.00-A00-25-23
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